REPORTE DE RESULTADOS RIPLEY CORP TERCER TRIMESTRE 2023

Durante el tercer trimestre 2023, continuamos observando tendencias similares a las registradas durante la primera
mitad del afio, en un contexto de desaceleracién en el consumo, y niveles de inflacidon que aln se mantienen elevados.
Es asi como nuestros ingresos consolidados alcanzaron los $430.388 millones, una caida de 8,4% en comparacién con
el mismo periodo 2022. Esta caida se explica principalmente por una baja de 150% a/a en el segmento retail,
parcialmente compensada por aumentos de 11,2% y 17,8% en el segmento bancario e inmobiliario respectivamente.

En el segmento retail, como parte de nuestro plan para mejorar la rentabilidad futura, hemos logrado reducir los
niveles de inventario en un 20,0% en comparacion con septiembre 2022. Lo anterior, nos has permitido mejorar
nuestro margen bruto, particularmente en Chile, alcanzando un 26,0%, (+1,5 p.p a/a) siendo el mas alto en lo que va
del afio. En Pery, el fendmeno de “El Nifio” continlia presionando los margenes especialmente en nuestras categorias
de vestuario. Adicionalmente, a lo largo del afio, hemos intensificado nuestras iniciativas de contencién de gastos y
eficiencias, lo cual nos ha permitido alcanzar una reduccién del 2,0% a/a en nuestros gastos de administracién y
ventas del segmento, a pesar del desafiante entorno inflacionario. Ademas, excluyendo los gastos por
indemnizaciones incurridos durante el trimestre, la caida es ain mas pronunciada, logrando una caida en GAV de
6,0% a/a.

Durante el trimestre seguimos potenciando nuestros canales online, alcanzando un crecimiento de 23,4% a/a en los
ingresos de nuestro marketplace (3P) y sumando mas de 1.000 nuevos sellers a nuestro ecosistema durante el Gltimo
afo. Este crecimiento responde a la estrategia de la compaiiia para generar un desarrollo sostenido en su e-commerce
y especialmente en el marketplace. Reflejo de esto fue el reciente lanzamiento de la nueva App de Ripley,
desarrollada 100% inhouse por nuestro equipo de Ripleytech, con el objetivo de entregar una experiencia mas rapida,
con menos fricciones y mas personalizada a nuestros clientes.

Los ingresos del segmento bancario consolidado alcanzaron los $121.671 millones, un crecimiento de 11,2% a/a tras
un aumento de la tasa de devengo en comparacién con el mismo periodo del afio anterior. Simultdneamente, el costo
de fondeo comienza a mostrar incipientes mejoras. Por su parte, la cartera de colocaciones bruta muestra una
disminucion de 0,9% a/a, resultado de politicas mas restrictivas en la originacion de créditos implementadas como
medida para mitigar el aumento en los niveles de riesgo. Lo anterior, sumado a mejoras en la gestion de cobranza,
nos ha permitido lograr una estabilizacién en los indicadores de morosidad de nuestra cartera de créditos.

Seguimos enfocados en incrementar la frecuencia y el uso de nuestros productos financieros para fortalecer la relacion
con nuestros clientes. Es asi como la participacién de compras con tarjeta de crédito fuera de nuestro ecosistema
aumentod un 7,7% al comparar afio contra aflo. Ademas, la captacién de depdsitos a plazos de personas alcanzd un
crecimiento de 50,2% en comparacion con el mismo periodo del afio anterior, siendo la cifra mas alta en la historia
del Banco.

Mall Aventura, tuvo un trimestre destacado, alcanzando cifras histdricas para un tercer trimestre, con un EBITDA de
$7.524 millones, lo que representa un crecimiento de 18,6% a/a, y un margen EBITDA de 74,4%. Adicionalmente,
durante este trimestre inauguramos nuestro cuarto centro comercial en Perd, ubicado en la ciudad de Iquitos, siendo
el primer centro comercial en la ciudad, aportando mas de 47 mil m2 de GLA, y con un 96% del GLA ya arrendado.
Ademas, estamos préximos a la inauguracién de nuestro segundo proyecto en construccion, el Mall de San Juan de
Lurigancho, en el distrito méas poblado de Lima, el que ha hoy cuenta con un 95% de GLA arrendado.
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e  "El 2023 continlia presentando desafios para la industria, marcado por un escenario de desaceleracion del consumo
en ambos paises donde operamos. Ante este contexto, hemos respondido con flexibilidad y resiliencia, intensificando
nuestros planes de contencién de gastos y mejorando nuestra propuesta de valor, adaptandola a las nuevas
necesidades de nuestros clientes. Esta transformacién nos posiciona para continuar creciendo de forma rentable y
sostenible en largo plazo, aportando valor a nuestros clientes, colaboradores y accionistas” comenté Lazaro Calderén,
CEO Corporativo de Ripley.

RIPLEY CORP S.A
ESTADO DE RESULTADO CONSOLIDADO

RIPLEY CORP CONSOLIDADO Trimestral
(montos en MMCLP) 3T23 3T22 Var %
Ingresos de actividades ordinarias 430.388 469.990 (8,4%)
Costo de ventas (311.777) (340.475) (8,4%)
Ganancia Bruta 118.611 129.515 (8,4%)
Gasto de administracion y otros (151.180) (149.084) 1,4%
Resultado Operacional (32.569) (19.569) 66,4%
Otras ganancias (pérdidas) 12.442 9.010 (38,1%)
Costo financiero neto (8.591) (10.552) (18,6%)
Participacion en las ganancias de asociados 5.106 3435 48,7%
Diferencias de cambio y resultados por unidades de reajuste (5.171) (10.852) 52,3%
Utilidad antes de impuestos (28.783) (28.529) (0,9%)
Ganancia (pérdida) por impuestos a las ganancias 4.459 16.253 (72,6%)
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones continuadas (24.323) (12.276) 98,1%
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones discontinuadas 0 0 NA
Ganancia atribuible a participaciones no controladoras 690 175 (293,4%)
Ganancia (pérdida), atribuible a los propietarios de la controladora (25.013) (12.451) 100,9%
Depreciacién y Amortizacion (18.976) (17.770) 6,8%
EBITDA (13.593) (1.799) 655,6%



1. RESULTADOS 3T23 RIPLEY CORP

e En el tercer trimestre, la compaiiia registrd ingresos por $430.388 millones, una caida de 8,4% en comparacion con el
mismo periodo del afio anterior. Esto en un contexto de desaceleracidn en los niveles consumo en ambos paises,
llevando a una caida de 15,0% a/a en los ingresos del segmento retail. Esta caida fue parcialmente contrarrestada por
un aumento en los ingresos del segmento bancario e inmobiliario que mostraron un alza de 11,2% y 17,8%,
respectivamente.

e Losingresos del segmento retail alcanzaron los $301.780 millones, una disminucién del 15,0% frente al afio anterior,
con caidas transversales en Chile y Peru. Lo anterior, explicado por una desaceleracién en la demanda interna sumado
al fenédmeno climatico de “El Nifio” en Peru que ha impactado nuestras categorias de vestuario. Las ventas online
registraron una caida de 15,3% en el GMV, alcanzando los $105.805 millones, lo que representa una participacion
digital de 28,7%. A pesar de la desaceleracién del canal online, nuestro marketplace (venta 3P) continla ganando
traccion, alcanzando un crecimiento de 23,4% a/a.

e Los ingresos del segmento bancario aumentaron un 11,2% en comparacién con el mismo periodo del afio anterior,
alcanzando los $121.671 millones. Este aumento se explica por un aumento de la tasa de devengo en ambos paises,
compensando el decrecimiento de la cartera de colocaciones, que alcanzé los $1.249.930 millones, una disminucion
de 0,9% a/a), como resultados de politicas mas restrictivas en la originacion de créditos.

e Los ingresos del segmento inmobiliario contindan mostrando una tendencia positiva, registrando un aumento de
17,8% en comparacion con el afio anterior, alcanzando los $10.055 millones. El sélido desempefio se explica por un
aumento en un 25,8% en el trafico de nuestros tres centros comerciales de Mall Aventura, impulsando asi las ventas
de nuestros locatarios, sumado a una mejora en el factor de ocupacion que alcanzé un 96,0% (+1,3 p.p vs 3722),
siendo la cifra mas alta registra en la historia de Mall Aventura.

e la ganancia bruta del tercer trimestre registré una caida de un 8,4% con respecto al afio anterior, alcanzando los
$118.611 millones, con un margen bruto de 27,6%. Esta menor cifra se explica principalmente por una disminucion
de 17,0% a/a en la ganancia bruta del segmento retail, como resultado de un menor volumen de venta, sumado a
aumento en los niveles de promocionalidad. Por su parte, el segmento bancario mostré una caida en la ganancia
bruta de 5,8% a/a, explicado principalmente por un alza de 30,5% en el costo por riesgo neto. Cabe destacar que el
segmento inmobiliario en Peru alcanzd un crecimiento de 18,7% a/a en su ganancia bruta, por mejoras sostenidas en
trafico y ocupacion.

e En cuanto a los gastos de administracion y ventas vemos un alza de 1,4% a/a, a pesar a las sostenidas presiones
inflacionarias en ambos paises. Excluyendo, los gastos incurridos en indemnizacién de personas, los GAV mostrarian
una caida de 1,7% a/a, como fruto de nuestros constantes esfuerzos en mejorar la rentabilidad, logrando una
disminucion en los gastos de recursos humanos - ex indemnizaciones (1,0% a/a), sumado a menor gastos de
marketing (13,9% a/a) y arriendos (6,1% a/a).

e  Elresultado no operacional alcanzd una ganancia de $3.786 millones, una mejora en comparacién con la pérdida de
$8.959 millones registrada el 3T22. Este mejor resultado se explica principalmente por una ganancia contable por
$12.052 millones generada por el fair value de nuestro centro comercial de Iquitos, tras su reciente apertura en agosto
del presente afio. Sumado a esto, se registré una ganancia por $1.248 millones al poner término a dos juicios que se
mantenian vigentes con Mall Plaza El Trebol y Cencosud Shopping Center S.A.
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e Adicionalmente, durante el trimestre se eliminaron contingencias por aproximadamente $70 mil millones tras poner
término a juicios relevantes para la compafiia, entre ellos, causas asociadas al incendio de la tienda Ripley en Mall
Plaza El Trebol y un juicio que se mantenia vigente con Cencosud Shopping Center S.A.

4. HECHOS RECIENTES

e  Mall Aventura inaugura su cuarto centro comercial en Pert, ubicado en la ciudad de Iquitos
EL 31 de agosto Mall Aventura abrié sus puertas en la ciudad de Iquitos, con un 96,5% del GLA arrendando y el 68%
de las tiendas operativas el primer dia de apertura, cerrando el primer mes de operacidon con mas de 600.000 visitas.

e Ripley Pera inaugura nueva tienda en la ciudad de Iquitos
Durante el mes de agosto inauguramos la tienda nimero 32 con una superficie de venta de 5,6 mil metros cuadros,
poniendo miles de productos a disposicion de mas de 600 mil habitantes de la zona. Adicionalmente, esta nueva
tienda fortalece nuestra propuesta de valor del canal online permitiéndole a nuestros clientes tener despachos en
menos de 48 horas y acceder a la oferta de productos de nuestros mas de 3.000 sellers del marketplace en Peru.

e Lanzamiento de la nueva App de Ripley, desarrollada 100% in house por nuestra fabrica digital
La nueva Ripley App nace para entregar una experiencia mas rapida, con menos fricciones y mas personalizada.
Estrenamos un nuevo checkout de solo un paso que disminuye el tiempo de compra en un 40%; incorporamos una
cuponera que nos permitira entregar descuentos personalizados a nuestros clientes y otras iniciativas que nos han
permitido posicionarnos como la aplicacion mas descargada de Chile y Pert en I0S y Android durante octubre,
alcanzando gran aceptacion por parte de nuestros clientes.

o Chek incorpora nueva funcién Cashback en su App
Esta nueva funcion les permite a nuestros usuarios de Chek recibir un porcentaje de su dinero de vuelta en cada
compra que hagan en mas de 200 comercios asociados. Esta nueva funcidn, junto a nuestra tarjeta de crédito
MasterCard Chek vienen a complementar nuestra cartera de productos dentro de la aplicacion.

5. AVANCES EN NUESTRA ESTRATEGIA ESG

Ambito Social

o Ripley organiza Campeones sin Limites, el primer campeonato de deporte paralimpico
Durante el mes de octubre se realiz6 la ceremonia de clausura del encuentro deportivo Campeones sin Limites,
organizado por Ripley, Teleton y Canal 13, y que reunié a mas de 400 deportistas de los institutos Teletén a lo largo
de todo Chile. Estamos orgullosos de haber participado de esta instancia que motivd y uni6 a los deportistas en su
rehabilitacion, demostrando el esfuerzo y constancia tras afios de terapia de muchos nifios.

o Ripley destaca como “Proud Supporter” de Santiago 2023
En linea con nuestro compromiso con el deporte y con nuestro propdsito de seguir mejorando la calidad de vida de
las personas, nos hemos comprometidos para colaborar en los Juegos Panamericanos y Parapanamericanos 2023
entregando recursos y uniformes para el equipo organizador y voluntarios del evento deportivo.



e Ripley Chile fue reconocido por los premios SABRE Awards Latin America 2023
Como parte de nuestro compromiso y pasién por seguir movilizando causas que tengan un real sentido en
mejorar la calidad de vida de las personas, estamos orgullosos de haber sido reconocidos por nuestra campafia
#NoMasBullying 2023. Estos premios destacan campafas con los mas altas estdndares de creatividad y
resultados en el mundo de las comunicaciones estratégicas.

e Banco Ripley cierra alianza con DuocUC para su programa de Educacién Financiera Corta y Clara
En Banco Ripley estamos comprometidos con la inclusion y educacién financiera, es por esto que durante el mes de
octubre se inicié nuestro programa de voluntariado Corta y Clara, con el objetivo ensefiar el idioma de las finanzas
en conjunto con docentes y estudiantes de DuocUC a través de metodologias dindmicas y entretenidas, donde se
abordaron temas como planificaciéon, presupuesto, endeudamiento responsable, entre otros.

Ambito Ambiental

e Compromiso R: 51% de los productos de marcas propia cuentan con al menos un atributo sostenible.
En materia de sostenibilidad en nuestras marcas propias esperamos hacia el 2026 alcanzar el 100% de los productos
de marca propia cuenten con al menos un atributo sostenible.

o Ripley Chile se suma al Acuerdo de Produccion Limpia Textil
Esta iniciativa impulsada por la Agencia de Sustentabilidad y Cambio Climatico de Corfo y la Camara Disefia
Sustentable, busca a través de una alianza publico-privada, aumentar la recoleccién y mejorar la trazabilidad actual
de residuos textiles, con el fin de disminuir el impacto ambiental. Ripley es la séptima empresa y el segundo retailer
en unirse a esta valiosa iniciativa, que nos permite seguir avanzando en nuestro compromiso hacia una moda mas
sustentable


https://cl.linkedin.com/company/ripley?trk=public_post-text
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4. RESULTADOS DEL NEGOCIO

4.1 Avances Digitales

. Variacion
Unidad
3T23 vs 3T22

Visitas Totales' miles 55.885 58.928 -5%
Retail Consolidado
Unidades Totales Vendidas® miles 1.741 1.960 -11%
Ventas Digitales GMV MMCLP 105.805 124963 -15%

Ventas GMV 1P MMCLP 86.939 109.672 -21%

Ventas GMV 3P MMCLP 18.866 15.291 23%
Participacion Venta Digital % 28,7% 29,1% -0,5 p-p-
Numero de Sellers n° 5.696 4730 20%
Banco Consolidado
Clientes digitales * % 87% 84% 3,0 p.p.
Chek

Usuarios Totales miles 1.587 1.324 20%

Comercios Asociados miles 193 116 66%

TPV MMCLP 10.661 9.206 16%

1/ Considera el promedio mensual de las visitas trimestrales, del segmento retail y bancario
2/ Considera unidades vendidas trimestrales
3/ Clientes digitales / Clientes totales

Continuamos trabajando para consolidar nuestra propuesta de ecosistema fisico -digital, el cual alcanzdé més de 55 millones
de visitas promedio durante el Gltimo trimestre, buscando entregar experiencias de calidad a nuestros clientes a través de
nuestros distintos canales.

En el segmento retail, los niveles de ventas digitales alcanzaron una participacion del 28,7%, una disminucién de 0,5 p.p en
comparacién con el mismo trimestre de 2022. A pesar de la desaceleracion del canal online, nuestro marketplace (3P)
continda ganando escala, alcanzando mas de 5,6 mil sellers, cuyas ventas medidas como GMV muestran un crecimiento de
23,0% frente al afio anterior, representando un 17,8% del GMV online total (+5 p.p a/a).

Por otro lado, nuestra propuesta de banco digital continlia ganando traccién, logrando que 87,2% de nuestros clientes, sean
atendidos a través de nuestros canales digitales. Por su parte, nuestra billetera digital Chek, continla trabajando para
mejorar nuestra oferta de productos dentro de App, con el reciente lanzamiento de la nueva funcion de Cashback, que ya
esta disponible es mas de 200 comercios asociados.
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4.2 Segmento Retail

Consolidado

Segmento Retail

| Chile |
37123 3122 Var % 3123 3122

(montos en MMCLP) Var % 3723 3722 Var %
Ingresos 191.362 224.243 (14,7%) 110418 130.702 (15,5%) 301.780 354,944 (15,0%)
Ganancia Bruta 49.722 54.818 (9,3%) 21.623 31.089 (30,4%) 71.345 85.907 (17,0%)
Margen Bruto 26,0% 24,4% 1,5 p.p. 19,6% 23,8% -4,2 p.p. 23,6% 24,2% -0,6 p.p.
Gasto de administracion y otros (71.324) (70.104) 1.7% (28.042) (31.331) (10,5%) (99.367) (101.435) (2,0%)
GAV/Ingresos -37,3% -31,3% -6,0 p.p. -25,4% -24,0% -1,4 p.p. -32,9% -28,6% -4,3 p.p.
Resultado Operacional (21.602) (15.285) 41,3% (6.420) (243) 2542,0% (28.022) (15.528) 80,5%
Margen Operacional -11,3% -6,8% -4,5 p.p. -5,8% -0,2% -5,6 p.p. -9,3% -4,4% -4,9 p.p.
Resultado no Operacional (1.495) 4.662 132,1% (4.686) (4.596) 2,0% (6.181) 66 (9511,1%)
Ganancia (pérdida) (17.679) (6.684) 164,5% (8.069) (3.809) (111,9%) (25.748) (10.493) 145,4%
EBITDA (11.232) (5.945) 88,9% (2.330) 4.283 (154,4%) (13.562) (1.662) 716,2%
Margen EBITDA -5,9% -2,7% -3,2 p.p. -2,1% 3,3% -5.4 p.p. -4,5% -0,5% -4,0 p.p.

Durante el 3723, los ingresos del segmento retail consolidados registraron una caida de 15,0% con respecto al mismo
periodo del afio anterior, alcanzando los $301.780 millones. Esta caida se explica principalmente por la baja demanda de
bienes durables, por la desaceleracion econémica en la regién y ademas por el efecto climatoldgico de “El Nifio” en Perd.
En cuanto al margen bruto consolidado, alcanzé un 23,6%, una caida de -0,6 p.p. con respecto al 3T22, explicado por el
negocio el negocio retail en Perl que cayd, 2,3 p.p a/a, tras las fuertes liquidaciones de la coleccion de vestuario invierno
como resultado de las altas temperaturas en el pais.

En Chile, los ingresos mostraron una caida de 14,7% con respecto al 3T22. Esta caida en ingresos es explicada principalmente
por una desaceleracién de la demanda interna en el pais. El margen bruto cerr6 en 26,0%, una mejora de 1,5 p.p en
comparacién con el afio anterior, tras una normalizacion de los niveles de inventarios, que alcanzaron una reduccién de
21,4% a/a. Por su parte, los gastos de administracion y venta muestran un aumento de 1,7% a/a, explicado por gastos no
recurrentes por pago de indemnizacion de personas.

En Per(, los ingresos del segmento retail cayeron un 15,5% en CLP (una caida de 12,6% en moneda local) en el trimestre de
2023, en comparacion con el mismo periodo del afio anterior. Este descenso se debié a una menor venta en la coleccion de
invierno, causada por el fenédmeno climatico de “El Nifio”, que causoé altas temperaturas y calor mas extremo en muchas
partes del pais. La ganancia bruta cay6 un 30,4% en CLP (una caida de 28,3% en moneda local), alcanzando un margen de
19,6% (-4,2 p.p. frente al 3T22), explicado un mayor nivel de actividad promocional, es asi como hemos logrado mejorar
significativamente nuestra posicion de inventarios alcanzando una reduccién de 17,3% a/a. Por su parte, los gastos de
administracion y venta disminuyeron un 10,5% en CLP (una caida de 7,9% en moneda local). Esta disminucion se explica por
menores gastos de recursos humanos, servicios de terceros y depreciacién.

A nivel consolidado, el resultado no operacional del trimestre fue una pérdida de $6.181 millones, explicada a una diferencia
de cambio negativa por $2.994 millones correspondiente a [pasivos por arrendamiento (NIIF 16) en Per(, debido a la
depreciacion en 2,8% del PEN frente al peso chileno y costo financiero neto por $2.715 millones.
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4.3 Segmento Bancario'

Segmento Bancario | Chile |  Peri |  Consolidado |
(montos en MMCLP) 37123 3122 Var % 3123 3722 Var %
Ingresos 82.621 74.837 10,4% 39.050 34.596 12,9% 121.671 109.433 11,2%
Ganancia Bruta 26.602 22.957 15,9% 10.533 16.483 (36,1%) 37.135 39.440 (5,8%)
Margen Bruto 32.2% 30,7% 1,5 p.p. 27,0% 47,6% -20,7 p.p. 30,5% 36,0% -5,5 p.p.
Gasto de administracion y otros (26.983) (26.646) 1.3% (15.682) (17.236) (9,0%) (42.665) (43.882) (2,8%)
GAV/Ingresos -32,7% -35,6% 2,9 p.p. -40,2% -49,8% 9,7 p.p. -35,1% -40,1% 5,0 p.p.
Resultado Operacional (381) (3.689) (89,7%) (5.149) (753) (583,8%) (5.530) (4.442) 24,5%
Margen Operacional -0,5% -4,9% 4,5 p.p. -13,2% -2,2% -11,0 p.p. -4,5% -4,1% -0,5 p.p.
Resultado no Operacional (473) 61 (872,0%) (161) (157) (2,5%) (634) (96) 562,5%
Ganancia (pérdida) (432) (253) 70,5% (3.956) (597) (562,9%) (4.388) (850) 416,2%
EBITDA 2.354 (1.430) (264,5%) (3.468) 1.207 387,2% (1.114) (223) 399,4%
Margen EBITDA 2,8% -1,9% 48 p.p. -8,9% 3,5% -12,4 p.p. -0,9% -0.2% -0,7 p.p.

Durante el tercer trimestre 2023, los ingresos del negocio bancario alcanzaron los $121.671 millones, un alza interanual de
11,2%, tras un incremento de 10,4% y de 12,9% en los ingresos de Chile y Peru respectivamente. Esta alza se explica por
mayores ingresos por intereses explicado por una mayor tasa de devengo promedio durante el trimestre. Lo anterior fue
parcialmente contrarrestado por un menor flujo de colocaciones, como resultado del plan de disminucion de la oferta de
productos financiero como medida para mitigar los niveles de riesgo. De esta forma, cartera de colocaciones consolidada
decreci6 un 0,9% a/a alcanzando los $1.249.930 millones.

En Chile, la cartera bruta del trimestre disminuyd un 2,8% con respecto al 3T22, por politicas més restrictivas en la originacion
de créditos. La ganancia bruta aumentd en un 15,9%, explicado por un aumento en el margen financiero tras observar un
alza en la tasa de devengo sumado a un costo de fondeo que comienza a mostrar incipientes mejoras. Este mejor margen
fue levemente contrarrestado por un aumento en el costo por riesgo. En cuanto a los indicadores de riesgo, hemos
experimentado un deterioro como resultado del contexto econdmico local, con un costo por riesgo neto sobre la cartera
promedio que alcanza un 13,5%. Dado lo anterior, la compaiia ha implementado politicas de control de riesgo de crédito,
concentrando la oferta de productos en clientes de menor riesgo, observandose una gradual estabilizacién en los niveles
de riesgo.

En Per, la cartera de colocaciones bruta aumenta un 3,4% en CLP (aumenta 5,7% en moneda local) en comparacion con
3T22. A pesar de los anterior, los ingresos del segmento alcanzan un crecimiento de 12,9% en CLP en los ingresos, tras
mayores ingresos por intereses como resultados de una mayor tasa de devengo. Por su parte, la ganancia bruta del banco
alcanzé los $10.533 millones en CLP, una caida de 36,1% vs 2T22, explicado principalmente por un alza en el costo por
riesgo que alcanzé un promedio de 16,8% durante el trimestre. En cuanto a los indicadores de riesgo de la cartera,
continuamos observando un deterioro de la calidad de la cartera de colocaciones, con indicadores de mora dura (+90 dias)
de 4,1%.

1Corre5ponden a los estados financieros presentados de acuerdo a las instrucciones impartidas por reguladores bancarios de cada pais (CMF y SBS). En los
segmentos de Oficinas Centrales de cada pais se realizan los ajustes correspondientes a las normas NIIF, como por ejemplo, la NIIF 9 asociada principalmente
a los costos de riesgo neto (pérdida esperada).
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4.4 Segmento Inmobiliario

Segmento Inmobiliario | Chile |  Peri |  Consolidado |
(montos en MMCLP) 3723 3722 Var %
Ingresos 33 115 (71,2%) 10.022 8.420 19,0% 10.055 8.535 17,8%
Ganancia Bruta 33 115 (71,2%) 10.022 8.420 19,0% 10.055 8.535 17,8%
Margen Bruto 100,0% 100,0% 0,0 p.p. 100,0% 100,0% 0,0 p.p. 100,0% 100,0% 0,0 p.p.
Gasto de administracion y otros -1 0 NA (2.536) (2.221) 14,1% (2.536) (2.221) 14,2%
GAV/Ingresos -2,1% 0,0% -2,1 p.p. -25,3% -26,4% 1,1 p.p. -25,2% -26,0% 0,8 p.p.
Resultado Operacional 32 115 (71,8%) 7.486 6.199 20,8% 7.519 6.314 19,1%
Margen Operacional 97,9% 100,0% -2,1 p.p. 74,7% 73,6% 1,1 p.p. 74,8% 74,0% 0,8 p.p.
Resultado no Operacional 4.751 4.532 4,8% 15.428 (5.277) 392,3% 20.179 (746) 2805,7%
Ganancia (pérdida) 4.738 4.319 9,7% 16.138 602 (2579,0%) 20.876 4.922 324,2%
EBITDA 32 115 (71,8%) 7.524 6.237 20,6% 7.556 6.352 19,0%
Margen EBITDA 97,9% 100,0% -2,1 p.p. 75.1% 74,1% 1,0 p.p. 75,1% 74,4% 0,7 p.p-

Los resultados del segmento inmobiliario contintian al alza, durante el 3723 los ingresos consolidados aumentaron un 17,8%,
alcanzando los $10.055 millones. El EBITDA consolidado alcanzé los $7.556 millones, un aumento de 19,0% a/a, logrando
un margen EBITDA de 75,1%, un aumento de 0,7 p.p versus el mismo periodo del afio anterior.

Propiedad Inversion (MMCLP)
Inm. Mall Vifa del Mar S.A. 50% Chile 132.216 . 3
Mall Aventura S.A. 100% Peru 524.005 258.450 4
Mall Aventura Nuevo Proyecto 100% Pera 63.0472 58.628 1
Total 719.267 411.743 8

LIncluye GLA del proyecto en construccion de San Juan de Lurigancho, con fecha de apertura en 2023.
2 Considera la inversion total (realizada + remanente esperado) del proyecto inmobiliario San Juan de Lurigancho.

En Chile, el resultado de este segmento estd relacionado principalmente a la participacién en la empresa asociada
Inmobiliaria Mall Vifia del Mar S.A. en la cual Ripley posee el 50% de la propiedad. El segmento registré6 ganancias por
$4.738 millones durante el trimestre los cuales se componen principalmente por ganancias de $5.106 millones provenientes
de Inmobiliaria Mall Vifia del Mar S.A.

En Perq, los resultados corresponden exclusivamente a Mall Aventura S.A., sociedad de la cual Ripley posee el 100% de su
propiedad. Durante el trimestre, los ingresos del segmento aumentaron un 19,0% llegando a $10.022 millones (22,2% en
moneda local), alcanzando cifras histéricamente altas para la compaiiia en un tercer trimestre. Este desempefio se explica
por una recuperacion en el trafico en nuestros centros comerciales que logré una mejora de 25,8% a/a, sumado a una
mejora en el factor de ocupacion el cual alcanza un 96,0% (+1,3 p.p vs 3T22). En cuanto a los gastos de administracion y
venta, observamos un aumento de 14,1% a/a (17,6% en moneda local), explicado por mayores gastos provenientes de la
puesta en marcha de los nuevos proyectos de Iquitos y San Juan de Lurigancho. Es asi como el EBITDA aumentd un 20,6%
en comparacion con el 3T22, alcanzando los $7.524 millones, con un margen EBITDA de 75,1%.
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4.5 Segmento Oficinas

_ﬂ___
(montos en MMCLP) 37123 3T22 Var % 3723 3722 Var % 37123 3722 Var %
Ingresos (558) (1.047) 46,4% (1.450) (584) (148,4%) (1.110) (1.297) 14,4% (3.118) (2.922) (6,7%)
Costo de Ventas (1.938) (1.921) 0,9% 4.033 (826) (588,2%) 1.099 1302 (15,6%) 3.194 (1.445) (321,0%)
Costo de Ventas Retail (421) (2.887) (85,4%) 821 (71) (1261,4%) 1.099 1302 (15,6%) 1.498 (1.656) (190,5%)
Costo de Ventas Banco (1.517) 966 (257,1%) 3.213 (755) (525,3%) 0 0 NA 1.696 210 706,1%
Gastos por intereses y reajustes 03 0,5 (40,2%) 0 0 NA 0 0 NA 03 0,5 (40,2%)
Costo de Riesgo Neto (2.000) 0 NA 3.213 (755) (525,3%) 0 0 NA 1.213 (755) (260,5%)
Otros 483 965 (50,0%) 0 0 NA 0 0 NA 483 965 (50,0%)
Costo de Ventas Inmobiliario 0 0 NA 0 0 NA 0 0 NA 0 0 NA
Ganancia Bruta (2.497) (2.962) 15.7% 2.583 (1.410) 283,3% (11) 5 (349,3%) 75 (4.367) (101,7%)
Gasto de administracién y otros (5.853) (1.207) 384,8% 397 902 (56,0%) (1.156) (1.240) 6,8% (6.612) (1.546) (327,8%)
Resultado Operacional (8.349) (4.169) (100,3%) 2.980 (508) 686,7% (1.167) (1.235) 5.5% (6.536) (5.913) (10,5%)
Resultado no Operacional 8.075 2.535 218,6% (7.502) 729 (1129,0%)  (10.152) (11.447) (11,3%) (9.578) (8.184) 17,0%
Ganancia (pérdida) (1.554) 6.046 (125,7%) (3.188) 148 (2260,7%)  (10.321) (12.048) 14,3% (15.063) (5.854) (157,3%)
EBITDA (8.100) (3.919) (106,7%) 2.794 (1.112) 351,3% (1.167) (1.235) 5,5% (6.473) (6.266) (3.3%)

En el segmento oficinas se reconocen los ajustes de consolidacion por transacciones intercompafia, las brechas que se
generan entre el modelo de provisiones regulatorio respecto al modelo de pérdida esperada NIIF9 para el segmento
bancario, los aportes del negocio en conjunto y los gastos relacionados a las planillas corporativas de cada pais.

En los ultimos trimestres, el ajuste mas relevante en el segmento oficinas ha estado relacionado a las brechas respecto a la
normativa NIIF9 del segmento bancario. En el caso de Per(, y dado que el modelo regulatorio corresponde a un modelo de
pérdida incurrida, se generan las siguientes brechas: i) diferencia de la provisidn bajo pérdida esperada (NIIF9) respecto a la
provisién bajo modelo regulatorio, y ii) cualquier provisiéon adicional a lo exigido por normativa. De esta forma, la brecha
gue se genera en el trimestre se explica por la diferencia en el modelo de provisiones regulatorio respecto al modelo de
pérdida esperada.

Por el lado de los costos de ventas retail, como resultado de la menor actividad en nuestras tiendas por departamento y por
ende menor actividad financiera en las operaciones de tiendas, se registré un menor aporte al negocio conjunto entre el
banco y el retail, una parte de los cuales son reclasificados en el segmento de oficinas, resultando en una disminucion en el
costo de ventas del negocio retail en comparacion con el mismo periodo del afio anterior. Por su parte, los GAV de oficinas
estdn mayormente relacionados a las planillas corporativas en cada pais.

El resultado no operacional, se relaciona principalmente con gastos financieros y diferencias de cambio producto de
operaciones relacionadas, las cuales son eliminadas en la consolidacién. Adicionalmente, se registran gastos financieros

corporativos y reajustes monetarios originados por bonos denominados en UF.

Con todo esto, el EBITDA del segmento oficinas registré una pérdida de $6.473 millones.
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4. PRINCIPALES INDICADORES?

NEGOCIO RETAIL 2 [ 000000 203 |

RETAIL CHILE
Variacién de Ventas (YoY) % (36,4%) (22,2%) (17,0%) (14,0%) (14,7%)
Inventario MMCLP 297.019 240.503 247.533 203.370 233.489
m2 superficie de venta m2 285.821 285.821 285.821 285.821 285.821
RETAIL PERU
Variacion de Ventas CLP (YoY) % 7,9% 5,9% (3,1%) (15,2%) (15,5%)
Inventario MPEN 650.448 571.556 576.520 581.215 549.139
Tipo de Cambio PEN/CLP 241 224 210 221 236
Inventario MMCLP 156.615 128.246 121.104 128.600 129.531
m?2 superficie de venta m2 203.597 203.597 203.597 203.597 209.206

NEGOCIO BANCARIO w2 [ 000000 203 0|

BANCO RIPLEY CHILE

Flujo de Colocaciones MMCLP 356.545 443.808 332.611 342.192 341.897
Cartera de Colocaciones Brutas MMCLP 879.434 961.721 921.351 893.400 854.613
Provisiones/Colocaciones % 9,5% 9,8% 10,7% 10,8% 11,7%
Costo por riesgo neto UDM/Cartera Prom(UDM) % 10,3% 11,9% 12,8% 13,1% 13,5%
Castigos Netos de Recuperos MMCLP 18.438 24.003 26.276 30.298 32319
Castigos Netos (UDM)/ Cartera Prom(UDM) % 5,6% 7,5% 8,8% 11,0% 12,6%
Mora mayor a 90 dias % 4,1% 4.1% 4,9% 5,5% 5,7%

N° Tarjetas con Saldo miles 955 1.007 962 964 927

Basilea % 17,51% 16,48% 17,20% 17,38% 18,05%

2Z3) Tipo de cambio (PEN/CLP) observado al cierre de cada periodo.

b) Las tiendas abiertas (promedio) se calculan en base a los dias con atencion al publico durante el trimestre.

Cartera de los bancos corresponde a la cartera bruta fin de periodo

) Mora calculada con moneda funcional del pais y sobre la cartera bruta.

d) Las cifras financieras corresponden a los segmentos bancarios de cada pais, de acuerdo con las metodologias de los reguladores, CMF y SBS en Chile
y Perd, respectivamente.

e) En Chile el castigo de la cartera de clientes se realiza para todos los saldos que tienen 180 dias de mora, al cierre de cada mes; para el caso de Perd, se
realiza para los saldos que tienen 150 dias de moray que no ha sido judicializada.

f) Cartera UDM considera cartera promedio de los tltimos doce meses.

g) Margen EBITDA de malls operativos considera Ingresos neto de recupero de gasto comin y otros conceptos menores.
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m-_“
BANCO RIPLEY PERU
Flujo de Colocaciones MPEN 924.326 1.061.032 958.205 978.988 882.108
Cartera de Colocaciones Brutas MPEN 1.569.963 1.718.032 1.725.998 1.753.607 1.659.204
Provisiones/Colocaciones % 6,7% 6,4% 7,0% 8,1% 8,7%
Costo por riesgo neto UDM/Cartera Prom (UDM) % 9,8% 11,4% 12,9% 14,7% 16,8%
Castigos Netos de Recuperos MPEN 48.967 45.311 50.457 63.664 88.059
Castigos Netos (UDM)/ Cartera Prom (UDM) % 9,9% 10,1% 11,1% 12,5% 14,5%
Mora mayor a 90 dias % 2,7% 2,6% 2,7% 4,0% 4.1%
N° Tarjetas con Saldo miles 415 439 412 418 404
Basilea % 14,47% 13,61% 15,87% 17,48% 17,50%
Flujo de Colocaciones MMCLP 217.121 249.502 203.457 211.843 204.364
Cartera de Colocaciones Brutas MMCLP 382.369 388.255 366.009 392.580 395.317
Castigos Netos de Recuperos MMCLP 11.575 10.655 10.728 13.776 20.401
m-_“
MALL AVENTURA CONSOLIDADO
Ventas locatarios MPEN 369.483 431.763 375.663 377.605 384.059
Vacancia promedio % 5.3% 4,8% 4,5% 4,6% 4,0%
GLA promedio m2 208.285 208.291 210.683 210.865 258.450
Mg EBITDA de malls operativos % 82,3% 87,6% 82,4% 80,6% 77,1%
Ventas locatarios MMCLP 88.011 101.529 79.875 81.710 88.977
MALL AVENTURA AREQUIPA
Ventas locatarios MPEN 158.215 180.099 158.563 157.124 151.904
GLA promedio m2 72.727 72.727 75.190 75.226 75.200
Mg EBITDA de malls operativos % 92% 93% 91% 84% 85%
Ventas locatarios MMCLP 37.687 42.350 33.714 34.000 35.193
MALL AVENTURA SANTA ANITA
Ventas locatarios MPEN 134.862 159.958 137.828 140.375 132.688
GLA promedio m2 87.911 87.912 87.841 87.987 88.249
Mg EBITDA de malls operativos % 78% 69% 79% 79% 75%
Ventas locatarios MMCLP 32.124 37.614 29.305 30.376 30.741
MALL AVENTURA CHICLAYO
Ventas locatarios MPEN 76.406 91.706 79.272 80.106 78.235
GLA promedio m2 47.647 47.652 47.652 47.652 47.649
Mg EBITDA de malls operativos % 75% 84% 74% 79% 7%
Ventas locatarios MMCLP 18.200 21.565 16.855 17.334 18.125
MALL AVENTURA IQUITOS
Ventas locatarios MPEN 21.231
GLA promedio m2 47.353
Mg EBITDA de malls operativos % 58%
Ventas locatarios MMCLP 4919
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5. ESTRUCTURA FINANCIERA

Ripley Corp cerré el 3T23 con un nivel de liquidez de $467.566 millones. El segmento bancario, terminé con una liquidez de
$385.674 millones, mientras que el segmento no bancario termind con una liquidez de $81.892 millones.

Nivel de Endeudamiento vehiculos bancarios: al 30 de septiembre de 2023, la deuda financiera neta del segmento alcanz6
$849.825. Por su parte, el apalancamiento (DFN/Patrimonio) se sitla en 2,76x, registrando un aumento desde 2,62x en
septiembre de 2022. Ademas, el indicador de solvencia de Chile (Basilea) se ubica en un mayor nivel al observado en
diciembre 2022 debido a menor actividad comercial, en linea con la disminucién de la cartera de colocaciones. Por el lado
de Perd, el ratio se encuentra sobre los niveles previos, también explicado por una reduccién de los activos ponderados por
riesgo de crédito.

Banco Ripley indice de Capital
______________ Chile . ..181% _  .165% _ _ .175%. .
_ Perd 17,5% 13,6% 14,5%

Nivel de Endeudamiento vehiculos no bancarios: Al 30 de septiembre de 2023, la deuda financiera neta (DFN) ascendio
a $385.260 millones, reflejando una disminucién de $6.606 millones respecto a septiembre 2022. La deuda financiera bruta
crece $35.516, explicado por Mall Aventura, que aumenta $42.812 debido a los financiamientos de los proyectos de Iquitos
y San Juan de Lurigancho, compensado por una disminucién de $7.296 en el resto de los negocios no bancarios.

Por otro lado, la liquidez aumenta en $42.122 millones respecto a septiembre de 2022. El indicador de apalancamiento
DFN/Activos aumentd a 0,20 veces desde las 0,19 veces de septiembre 2022.

RIPLEY CORP Segmento No Bancario Segmento Bancario
| (montosenmmct’) | sept-22 | sept:22 | sept23 | sept:22 | sept-23 |  sept-22 |
Caja e inversiones’ 81.892 39.769 385.674 492.566 467.566 532.335
Deuda Financiera? 467.152 431.636 1.235.500 1.316.052 1.702.652 1.747.688

DFN 385.260 391.866 849.825 823.487 1.235.086 1.215.353

Patrimonio 622.827 711.235 308.115 314.301 930.942 1.025.535

Activos 1.905.608 2.044.763 1.694.066 1.805.966 3.599.673 3.850.730
DFN/Activos 0,20x 0,19x 0,50x 0,46x 0,34x 0,32x
DFN/Patrimonio 0,62x 0,55x 2,76x 2,62x 1,33x 1,19x

1) Se considera Efectivo y Equivalentes y Otros Activos Financieros
2) Para el cdlculo de la Deuda Financiera se considera: Otros Pasivos Financieros Corrientes + Otros Pasivos Financieros No Corrientes

+ Arrendamientos Financieros
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Informacién Financiera Segmento No Bancario

Perfil de Vencimientos (MMMCLP) 217
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1-3 meses 3-12 meses 1-2 afios 2-3 afios 3-4 afios 4-5 afios mas de 5 afios

M Bancario Bonos

Deuda por Tipo de Moneda Deuda por tipo de Financimiento
: UF; 36,4% Bonos
CLP; 27,6% 51.6%
Banco
48,4%
PEN; 36,0%

s UF =PEN = CLP
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ANEXOS
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1. Estado de Situacion Financiera Ripley Corp

RIPLEY CORP CONSOLIDADO

(montos en MMCLP) sept-23 dic-22 Var MM$ Var %
Activos Corrientes
Efectivo y equivalente al efectivo 268.119 324.138 (56.019) (17,3%)
Otros activos financieros 82.131 112.995 (30.863) (27,3%)
Otros activos no financieros 13.732 16.802 (3.070) (18,3%)
Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar 715.891 779.981 (64.090) (8,2%)
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 50 50 0 0,0%
Inventarios 363.020 368.748 (5.729) (1,6%)
Activos por impuestos 33.341 44.891 (11.550) (25,7%)
Activos mantenidos para la venta y operaciones descontinuadas 0 161.725 (161.725) NA
Activos Corrientes Totales 1.476.284 1.809.329 (333.046) (18,4%)
Activos no Corrientes
Otros activos financieros 117.316 132.460 (15.144) (11,4%)
Otros activos no financieros 10.716 10.866 (151) (1,4%)
Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar 447.779 490.599 (42.820) (8,7%)
Inversiones contabilizadas utilizando el método de la participacién 132.216 122.743 9.473 77%
Activos intangibles distintos de la plusvalia 96.782 88.850 7.932 8,9%
Plusvalia 26.248 24.968 1.280 51%
Propiedades, planta y equipo 196.499 198.423 (1.924) (1,0%)
Derechos de uso 328.888 323.189 5.699 1,8%
Propiedades de inversién 543.285 468.672 74.613 15,9%
Activos por impuestos diferidos 223.662 195.181 28.481 14,6%
Total Activos No Corrientes 2.123.390 2.055.951 67.439 3,3%
TOTAL ACTIVOS 3.599.673 3.865.280 (265.607) (6,9%)
Pasivos Corrientes
Otros pasivos financieros 1.163.996 1.118.739 45.257 4,0%
Pasivos por arrendamientos 50.931 40.262 10.669 26,5%
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 394.319 469.484 (75.166) (16,0%)
Cuentas por pagar a entidades relacionadas 1.722 5.031 (3.310) (65,8%)
Otras provisiones 22.174 30.297 (8.123) (26,8%)
Pasivos por impuestos 396 1.300 (904) (69,5%)
Provisiones por beneficios a los empleados 21.689 18.333 3.356 18,3%
Otros pasivos no financieros 7.216 11.136 (3.920) (35,2%)
Pasivos Corrientes Totales 1.662.442 1.694.582 (32.140) (1,9%)
Pasivos No Corrientes
Otros pasivos financieros 409.609 582.827 (173.217) (29,7%)
Pasivos por arrendamientos 459.116 387.660 71.456 18,4%
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 266 266 1 0,2%
Cuentas por pagar a entidades relacionadas 21.240 66.655 (45.415) (68,1%)
Otros provisiones 18.931 17.612 1319 7,5%
Pasivos por impuestos diferidos 86.816 92.828 (6.013) (6,5%)
Provisiones por beneficios a los empleados 9.843 10.179 (336) (3,3%)
Otros pasivos no financieros 469 498 (30) (6,0%)
Total Pasivos No Corrientes 1.006.290 1.158.524 (152.235) (13,1%)
TOTAL PASIVOS 2.668.731 2.853.106 (184.374) (6,5%)
Capital emitido 203.873 203.873 0 0,0%
Ganancias acumuladas 497.219 599.945 (102.725) (17,1%)
Primas de emision 162.504 162.504 0 0,0%
Otras reservas 66.044 45.436 20.608 45,4%
Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora 929.640 1.011.757 (82.118) (8,1%)
Participaciones no controladoras 1.302 417 885 212,1%

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 3.599.673 3.865.280 (265.607) (6,9%)
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2. Analisis variaciones del estado de situacién financiera consolidado y flujo de efectivo consolidado

Estados de Situacion Financiera 30.09.2023 31.12.2022 Variacion Variacion
Consolidados Resumidos MM$ MM$ MM$ %
Activos corrientes 1.476.284 1.809.329 (333.045) -18,41%
Activos no corrientes 2.123.390 2.055.951 67.439 3,28%
Total Activos 3.599.674 3.865.280 (265.606) -6,87%
Pasivos corrientes 1.662.442 1.694.582 (32.140) -1,90%
Pasivos no corrientes 1.006.290 1.158.524 (152.234) -13,14%
Total Pasivos 2.668.732 2.853.106 (184.374) -6,46%
Total Patrimonio 930.942 1.012.174 (81.232) -8,03%
Total Pasivos + Patrimonio 3.599.674 3.865.280 (265.606) -6,87%
Activos

Los activos totales consolidados disminuyeron en MM$265.606. Esta variacion se explica principalmente por:

e Disminuciéon en efectivo y equivalente al efectivo por MM$56.019 Las principales variaciones que tuvo el efectivo y
equivalente al efectivo se explican principalmente por:

v Flujos Operacionales: El flujo operacional negativo ascendié a MM$23.808, originado principalmente por pago de
proveedores y pagos a empleados neto de cobro procedente de las ventas de bienes y prestacién de servicios por
MM$13.541 y pago de impuestos a las ganancias por MM$10.265.

v’ Flujos de Inversion: El flujo de inversidn positivo ascendié a MM$81.745, originado principalmente por la venta de la
asociada Nuevos Desarrollos S.A. por un monto de MM$164.498, compensando por inversiones en activos
financieros (depdsitos a plazos y otros) por MM$50.078, adiciones de propiedades, planta y equipos por MM$10.853
y compras de intangibles por MM$22.213.

v Flujos de Financiamiento: El flujo de financiamiento negativo ascendié a MM$120.394, originado principalmente el
pago de intereses por MM$32.310, por pagos de pasivos por arrendamientos financieros por MM$42.739, pago de
préstamos netos por MM$6.624 y pago de dividendos que ascendié a MM$38.721.

e Disminucién en otros activos financieros corrientes y no corrientes por un total de MM$46.007. La variacién negativa se
explica principalmente por la disminuciéon en inversiones en bonos bancarios y otros instrumentos de inversién por
MM$68.324, instrumentos de inversion disponibles para la venta por MM$11.830 compensando con el aumento de las
inversiones en depositos a plazo superior a 90 dias por MM$42.097.

e Disminucion en deudores comerciales y otras cuentas cobrar y derechos por cobrar por un total de MM$106.910. La
variacion negativa se explica principalmente por la disminucion de deudores por operaciones de tarjeta de crédito por
MM$117.089.

Respecto a las operaciones de crédito de las subsidiarias bancarias estas presentan una disminucién neta de
MM$117.089, el detalle por tipo de cartera y pais es el siguiente:
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30.09.2023 31.12.2022 Variaciones
_ _ Cartera PrOVI_SIO_nes e ., Cartera Prow_sm_nes i . Cartera Prow_sm_nes e .
Tipo de Cartera Pais Total constituidas Total constituidas Total constituidas
MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$
Deudores por operaciones de tarjetas créditos Chile 766.024 88.328 677.696 868.814 87.454 781.360 (102.790) 874 (103.664)
Deudores por Colocaciones de Vivienda Chile 15.219 75 15.144 17.490 75 17.415 (2.271) - (2.271)
Deudores por Colocaciones de Consumo Chile 73.194 7.300 65.894 75.132 6.623 68.509 (1.938) 677 (2.615)
Deudores por Colocaciones Comerciales Chile 174 18 156 285 41 244 (111) (23) (88)
Subtotal Chile 854.611 95.721 758.890 961.721 94.193 867.528 (107.110) 1.528 (108.638)
Deudores por operaciones de tarjetas créditos Perd 395.318 69.045 326.273 388.254 53.530 334.724 7.064 15.515 (8.451)
Subtotal Pert 395.318 69.045 326.273 388.254 53.530 334.724 7.064 15.515 (8.451)
Totales 1.249.929 164.766 1.085.163 1.349.975 147.723 1.202.252 (100.046) 17.043 (117.089)

En las subsidiarias bancarias de Chile, se presenta una disminuciéon neta por MM$108.638, lo anterior explica por la
disminucion de las colocaciones de operaciones de créditos bruta (con tarjeta de créditos, de consumo, créditos por
vivienda y comerciales) por MM$107.110. Con respecto a la provisién de riesgo, presenta un incremento por MM$1.528.

En la subsidiaria bancaria de Perd, la cartera deudores por operaciones de tarjetas de créditos presenta una disminucion
por MM$8.451. La cartera ha experimentado un aumento en las colocaciones de tarjetas de créditos bruta por MM$7.064.
En relacidn con la provision de riesgo presenta un aumento de MM$15.515.

e Disminucién en activos disponibles para la venta en MM$161.725. Esto corresponde a la venta de la participacién en la
asociada Nuevos Desarrollos S.A., por un monto de UF4.620.204.

e Aumento en propiedades, planta y equipo, intangibles y propiedades de inversién por MM$80.621, dicho aumento se
explica principalmente por las adiciones MM$72.739, ganancias al valor razonable por MM$8.925, compensando por
gastos de depreciacion y amortizacion por MM$29.890, la diferencia de conversion por MM$26.057.

e Disminucién del inventario por MM$5.728, se explica principalmente debido a las mercaderias nacionales al cierre del
ano 2022 se termind con niveles de inventarios superior a lo estimado, compensando para el afio 2023 con niveles de
inventarios mas bajos, viéndose reflejado en el stock on hand como en la mercaderia en trénsito.

Pasivos

Los pasivos totales consolidados disminuyeron en MM$184.374. Esta variacion se explica principalmente por:

e Disminuciéon en otros pasivos financieros corriente y no corriente por MM$127.960, dicha variacion se explica
principalmente por disminucién en depdsitos y otras captaciones a plazo por MM$96.106, prestamos de entidades
financieras por MM$7.672, obligaciones con el publico por MM$41.776. Lo anterior es compensado con el incremento
de instrumentos y otras obligaciones por MM$20.200.

e Incremento en pasivos por arrendamientos corriente y no corriente por MM$82.126, dicho incremento esta explicado
principalmente por la reclasificacién de la deuda que se mantenia con la asociada Nuevos Desarrollos S.A. que se
presentaba en 2022 por MM$46.132 en cuentas por pagar a empresas relacionadas e incremento de Leasing por la
construccién y apertura de las Tiendas en Peru de Iquitos y San Juan de Lurigancho por MM$32.058.
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e Disminucidén en cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar por MM$75.165, dicha variacion se explica
basicamente por el pago de facturas a proveedores por las adquisiciones realizadas durante el afio 2022.

e Disminucién de cuentas por pagar a entidades relacionadas corriente y no corriente por MM$48.724, la disminucién se
explica principalmente por el traspaso a pasivos por arrendamientos, de los contratos de arriendos registrados de
acuerdo con NIIF 16 con Nuevos Desarrollos S.A., por MM$47.299.

Patrimonio

El patrimonio disminuyé en MM$81.232. Esta variacién se explica principalmente por:
v Pérdida del ejercicio por MM$63.119.

v Efecto positivo de reserva de conversion por MM$23.115.

v Dividendos pagados por MM$38.721.
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3. Flujos de efectivo netos consolidados

30.09.2023

Totales flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacién
Totales fiujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversion
Totales flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiacién

Incremento neto (disminucién) en el efectivo y equivalentes al efectivo, antes del efecto de los
cambios en la tasa de cambio

Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo
Incremento (disminucién) neto de efectivo y equivalentes al efectivo

Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del ejercicio
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del ejercicio

SEGMENTO

30.09.2022

Totales flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacién
Totales flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversion
Totales fiujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion

Incremento neto (disminucion) en el efectivo y equivalentes al efectivo, antes del efecto de los
cambios en la tasa de cambio
Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo

Incremento (disminucién) neto de efectivo y equivalentes al efectivo

Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del ejercicio
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del ejercicio

Chile Consolidado
Oficinas Oficinas Oficinas
centrales y centrales y centrales y
ajustes de ajustes de ajustes de
Retail Banco consolidaci Totales Retail Banco Inmobiliario  consolidacién  Totales  consolidacién Totales
MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$
(70.898) 74.464 - (2.378) 1.189 (6.279) (38.183) 20.456 6.300  (17.706) (7.291) (23.808)
(6.562) (15.425) - (2.364) (24.352) (49.125) (3.032) (4.908) 26 (57.039) 163.135 81.745
24.348 (6.577) - 3.895 21.666 18.255 14.153 (18.512) (4) 13.891 (155.952)  (120.394)
(53.113) 52.463 - (847) (1.497) (37.149) (27.062) (2.964) 6.322 (60.853) (107) (62.457)
(268) 155 - 0 (113) 1.978 4.372 314 (102) 6.562 (11) 6.438
(53.380) 52.618 - (847) (1.609) (35.171) (22.690) (2.650) 6.221 (54.291) (119) (56.019)
66.010 132.002 - 824  198.836 39.780  85.303 6.089 (6.055) 125.117 185 324.138
12.630 184.620 - (23) 197.227 4609 62613 3.438 166 70.826 66 268.119
Consolidado
Oficinas Oficinas Oficinas
centrales y centrales y centrales y
ajustes de ajustes de ajustes de
Inmobiliario consolidacién  Totales Banco Inmobiliario  consolidacién  Totales  consolidacién Totales
MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$
(101.457) (51.641) - (1.152) (154.250) (18.535) 8.143 21.090 2.682 13.380 6.358  (134.512)
(8.187) (10.577) 460 (467) (18.771) (11.527)  (2.604) (2.884) 32 (16.983) 11.196 (24.558)
2.836 (23.514) (460) 1.207 (19.931)  (14.251) 14.389 (19.505) (8.839)  (28.207) (17.581) (65.718)
(106.808) (85.732) - (412) (192.952) (44.314) 19.929 (1.299) (6.125)  (31.809) (27)  (224.788)
147 320 - 3 469 6.381 12.525 1.138 6 20.051 84 20.604
(106.661) (85.412) - (409) (192.483) (37.932) 32.454 (161) (6.119) (11.758) 57  (204.184)
120.226 184.494 - 389  305.109 46.872  91.830 8.340 5131 152.174 216 457.498
13.565 99.082 - (21) 112.626 8.940 124.284 8.179 (988) 140.415 273 253.315
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a) RIPLEY CHILE

Al 30 de septiembre de 2023, los flujos netos presentan una disminucién de MM$1.497. Dicha disminucién se explica por
los flujos positivo de actividades de operacion por MM$1.189 y de financiamiento por MM$21.666, compensados por un
flujo negativo de inversién por MM$24.352.

Al 30 de septiembre de 2022, los flujos netos presentan una disminucion de MM$192.952. Dicha disminucién se explica por
flujos negativos de actividad de operacién por MM$154.250, de financiamiento por MM$19.931, y en menor medida por
actividades de inversion por MM$18.771.

A continuacion, se describen las principales variaciones del flujo de efectivo por segmentos:

Segmento Retail:

Flujos operacionales — Los flujos operacionales presentan un monto negativo al 30 de septiembre de 2023 por MM$70.898,
(monto también negativo por MM$101.457 a septiembre de 2022). La variacion positiva de MM$30.560 es producto al
mayor cobro procedentes de las ventas de bienes y prestacién de servicios neto de desembolsos en pagos a proveedores
por el suministro de bienes y servicios por MM$31.343.

Flujos de Inversién — Los flujos de inversién presentan un monto negativo a septiembre del 2023 de MM$6.562 (monto
también negativo a septiembre de 2022 por MM$8.187). La variacion positiva de MM$1.625 es producto principalmente de
la disminucién en compra de activos de propiedad planta y equipo por MM$1.533.

Flujos de Financiacién — Los flujos de financiacién presentan un monto positivo a septiembre del 2023 por MM$24.348
(monto positivo a septiembre de 2022 de MM$2.836). La variacién positiva de flujos de financiacion por MM$21.512 es
producto principalmente de menores pagos de préstamos neto por MM$19.447.

Segmento Banco:

Flujos operacionales — Los flujos operacionales son positivos a septiembre del 2023 por MM$74.464 (a septiembre de 2022
es de MM$51.641 negativo). La variacion positiva en los flujos operacionales de MM$126.106 corresponde principalmente
a un menor desembolso en pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios (neto de cobro procedentes de las
ventas de bienes y servicios y prestacién de servicios) por MM$113.750 y por un menor pagos de impuestos a las ganancias
reembolsados por MM$11.409.

Flujos de Inversiéon - Los flujos de inversion presentan un monto negativo a septiembre del 2023 de MM$15.425 (un monto
negativo a septiembre de 2022 de MM$10.577). La variacion negativa de MM$4.848 es producto principalmente al
incremento en adquisicion de intangibles por MM$4.610.

Flujos de Financiacién — Los flujos de financiacion presentan un monto negativo a septiembre de 2023 de MM$6.577
(monto negativo a septiembre de 2022 de MM$23.514). La variacién positiva por MM$16.938 es principalmente por el
menor pago de dividendos por MM$21.632, respecto del periodo anterior.

Segmento Inmobiliario:

El segmento inmobiliario no presenta movimientos en los flujos de efectivo significativos a explicar.
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b) RIPLEY PERU

Al 30 de septiembre de 2023 presenta una disminucion del saldo de efectivo y equivalentes al efectivo de MM$60.853. Dicha
disminucion se explica por los flujos negativos de actividad de inversién por MM$57.039, y de actividad de operaciones por
MM$17.706, compensado por un flujo positivos de actividad financiera por MM$13.891.

Al 30 de septiembre de 2022 presenta una disminucion del saldo de efectivo y equivalentes al efectivo de MM$31.809. Dicha
disminucién se explica por un flujo positivo de actividades de operacion por MM$13.380, compensado por flujos negativos
de actividades de inversién por MM$16.983 y actividades de financiamiento por MM$28.207.

A continuacion, se describen las principales variaciones del flujo de efectivo por segmentos:

Segmento Retail:

Flujos operacionales - Los flujos operacionales presentan un monto negativo a septiembre de 2023 por MM$6.279 (monto
negativo a septiembre de 2022 de MM$18.535). La variacidon positiva por MM$12.257 es producto al mayor cobro
procedentes de las ventas de bienes y prestacion de servicios neto de desembolsos en pagos a proveedores por el suministro
de bienes y servicios por MM$11.755.

Flujos de Inversion — Los flujos de inversidn presentan un monto negativo a septiembre de 2023 de MM$49.125 (a
septiembre de 2022 un monto negativo de MM$11.527). La variacion negativa es de MM$37.598 y se explica principalmente
por el otorgamiento de préstamos a entidades relacionadas por MM$32.608.

Flujos de Financiacion - Los flujos de financiacién presentan montos positivos a septiembre de 2023 por MM $18.255, (a

septiembre de 2022 monto negativo de MM$14.251), cuya variacion positiva fue de MM$32.506, producto de un incremento
de MM$32.695 procedentes de préstamos de corto plazo neto de pagos efectuados.

Segmento Banco:

Flujos operacionales — Los flujos operacionales se presentan negativos a septiembre de 2023 por M$38.183 negativo (a
septiembre de 2022 monto positivo por MM$8.143) cuya variacién negativa por MM$46.327 se origina por menor cobro
procedentes de las ventas de bienes y prestacion de servicios neto de desembolsos en pagos a proveedores por el suministro
de bienes y servicios por MM$42.236 y el aumento de intereses pagados por MM$10.560 y un menor pagos de impuestos
a las ganancias reembolsados por MM$5.681.

Flujos de Inversion - Los flujos de inversidon presentan un monto negativo a septiembre de 2023 de MM$3.032 (a
septiembre de 2022 un flujo negativo de MM$2.604), cuya variacién negativa fue de MM$428, dicha variacion no es
relevante para explicar.

Flujos de Financiacién - Los flujos de financiacién presentan un monto positivo a septiembre de 2023 por MM$14.153 (a
septiembre de 2022 un flujo positivo de MM$14.389), cuya variacion negativa por MM$236, dicha variacién no es relevante
a explicar.
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Segmento Inmobiliario:

Flujos operacionales - Los flujos operacionales a septiembre del 2023 positivo por MM$20.456 (a septiembre del 2022
MM$21.090 negativo). La variacién negativa de MM$634, no es un monto relevante para explicar.

Flujos de Inversion - Los flujos de inversion a septiembre del 2023 son MM$4.908 negativo (a septiembre del 2022 un flujo
negativo de MM$2.884). La variacion negativa de MM$2.024 corresponde principalmente a la adquisicién de otros activos
a largo plazo por MM$1.904.

Flujos de Financiacion — Los flujos de financiacion presentan un monto negativo a septiembre del 2023 por MM$18.512 (a
septiembre del 2022 un flujo negativo MM$19.505). La variacién positiva de MM$993, no es un monto relevante para
explicar.

4. Otros indicadores

A continuacién, se describen los principales indices financieros de Ripley Corp consolidado, los cuales son calculados sin
considerar los activos y pasivos de las subsidiarias bancarias:

Unidades 30-09-2023 31-12-2022 Variacion

Liquidez Corriente Veces 1,01 1,56 (0,55)
Razdn acida Veces 0,21 0,73 (0,52)
Capital de Trabajo MMS 4.411 248.847 (244.436)
Endeudamiento Unidades 30-09-2023 31-12-2022 Variacion

Razon de endeudamiento Veces 0,88 0,63 0,25
Deuda Corriente Veces 0,34 0,33 0,01
Deuda no Corriente Veces 0,65 0,66 (0,01)
Actividad Unidades 30-09-2023 31-03-2022 Variacion

Rotacion de inventario Veces 2,74 3,24 (0,50)
Rotacion de propiedades, plantas y equipo Veces 7,85 8,70 (0,85)
Rotacion de activos totales Veces 0,76 0,86 (0,10)
Rentabilidad (Consolidado) Unidades 30-09-2023 31-03-2022 Variacion

ROE % (4,49) 5,08 (9,56)
ROA % (1,22) 1,38 (2,60)

(**) UDM: Ultimos Doce Meses

Liquidez Corriente (Activos Corriente/ Pasivo Corrientes)

El indicador de liquidez corriente presenta una disminucién de 0,55 con respecto al afio anterior y es producto de la
disminucion de los activos corrientes por MM$237.858 (dado por la disminucién de los activos no corrientes para su
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disposicion clasificados como mantenidos para la venta y operaciones discontinuadas por MM$161.725 y disminucién del
efectivo y equivalentes al efectivo por MM$56.019 y de otros activos financieros por MM$30.863, la disminucién de los
inventarios por MM5.728 y disminucién de deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, neto por MM$64.090). Con
respecto a los pasivos corriente estos tuvieron un aumento con respecto al afio anterior por MM$6.578 y es producto por la
disminucion de las cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar por MM$49.855, lo anterior compensado por el
aumento de otros pasivos financieros por MM$40.888, pasivos por arrendamiento por MM$ 10.507 y cuentas por pagar a
entidad relacionadas por MM$4.612.

Razén acida (Activos Corrientes — Inventarios) /Pasivo Corrientes

El indicador de razén acida presenta una disminucién de 0,52 con respecto al afo anterior y dicha disminucién es producto
de la disminucién de los activos netos por MM$237.858 (dado por la disminucion de los activos no corrientes mencionada
anteriormente y una disminucién por MM$5.729 en inventario). Con respecto a los pasivos corrientes estos tuvieron un
aumento con respecto al afio anterior por MM$6.578 y es producto de la disminucion de las cuentas por pagar comerciales
y otras cuentas por pagar por MM$49.855 y el incremento de los otros pasivos financieros por MM$40.888, pasivos por
arrendamiento por MM$ 10.507 y cuentas por pagar a entidad relacionadas por MM$4.612.

Capital de trabajo Activos Corrientes — Pasivo Corrientes

El capital de trabajo tuvo una disminucién de MM$244.436 con respecto al afio anterior y se explica por la disminucién de los
activos corrientes por MM$237.858 y el aumento de los pasivos corrientes por MM$6.578.

Razén de endeudamiento (Otros pasivos financieros corrientes y no corrientes — efectivo) /Patrimonio Total

Incremento de este indicador de 0,25 con respecto al afio anterior y dicho incremento se explica principalmente por el
incremento de la deuda neta por MM$182.416 y la disminucidn patrimonio con respecto al afio anterior por MM$81.232.

Deuda corriente/Total Pasivos:

Aumento de este indicador de 0,01 con respecto al aflo anterior y dicha variacién no es relevante a explicar.

Deuda no corriente/Total Pasivos:

Disminucién de este indicador de 0,01 con respecto al afio anterior y dicha variacion no es relevante a explicar.

Rotacion de inventario (Costo de ventas UDM(**)/ Promedio de inventario UDM)



Este indicador presenta una disminucion con respecto al periodo anterior de 0,50 y dicha variacion se explica por la
disminucion del costo de venta con respecto al ejercicio anterior en Chile, y el incremento de los inventarios promedios en
forma relevante en comparacién con el afio anterior.

Rotacion de propiedades, plantas y equipos (Ingresos totales UDM(**)/Propiedad plantas y equipos)

Este indicador presenta disminucion con respecto al ejercicio anterior de 0,85 y dicha disminucién se explica por menores
ingresos totales obtenidos en los ejercicios comparables.

Rotacion de activos totales (Ingresos totales UDM(**)/Total activos)

Este indicador rotacion de activos totales (Ingresos totales UDM/total activos) presenta una disminucién con respecto al
periodo anterior de 0,10 y cuya variacién se explica basicamente por menores ingresos totales obtenidos en los ejercicios
comparables, y una disminucion de los activos totales.

Rentabilidad sobre el patrimonio consolidado (ROE: Utilidad neta Corp / Patrimonio Corp)

Disminucién de un 9,56 de este indicador, se produce por la pérdida del ejercicio a septiembre de 2023 fue por MM$43.386
contrastada por una utilidad acumulada de MM$50.000 durante el mismo ejercicio de 2022. A nivel de patrimonio promedio,
se observa una disminucion de un 1,85% con respecto al ejercicio anterior.

Rentabilidad sobre los activos consolidado (ROE: Utilidad neta Corp / Total activos Corp)

Disminucién de este indicador por 2,60 se produce porque el gjercicio terminado a septiembre 2023 presentd una pérdida
acumulada de MM$43.386 contrastada por una utilidad acumulada de MM$50.000 durante el mismo ejercicio de 2022. A
nivel de total activo promedios se observa una disminucién de un 1,55%.
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5. Riesgos y analisis de balance

Ripley estad expuesta a los riesgos inherentes a los negocios en los que participa y que estan asociados mayormente, a los
efectos de los ciclos de la economia mundial, pero en particular, a aquellos de las economias chilena y peruana, catastrofes
naturales y cambios de politicas que puedan afectar el curso normal de los negocios.

Tanto en los negocios retail, inmobiliario como en el bancario, estan ademas expuesta a riesgos de mercado, de crédito y
de liquidez. A continuacion, se presenta un resumen con algunos de los principales factores de riesgo que tienen los distintos
segmentos de la Compaiiia.

5.1 Riesgos provenientes de emergencias sanitarias

Tanto en Chile como en Pert se puso fin a la Alerta Sanitaria y Estado de Emergencia Nacional respectivamente que habian
sido declarados a causa del Covid 19.

Por otra parte en Perd, en el mes de julio de este afio, la Presidencia de la Republica del Perl declaré una emergencia
sanitaria a nivel nacional durante 90 dias debido al aumento inusual de casos del sindrome de Guillain-Barré. Hasta agosto
se habian reportado 7 fallecidos y 290 casos de Guillain-Barré. No ha habido mayores noticias, por lo que se infiere que el
sindrome esta controlado.

Adicionalmente, en mayo de este afio, el gobierno peruano declar6 emergencia sanitaria por brote de dengue, por un plazo
de 120 dias calendario en 222 distritos del Peru. El Centro Nacional de Epidemiologia, Prevencion y Control de Enfermedades
precisé que el Perl se encuentra en situacion epidémica por dengue y elevada letalidad, debido al comportamiento
estacional de la enfermedad, que coincide con la temporada intensa de lluvias y elevacion de la temperatura en varios
departamentos del pais, sumado a la presentacion del fendémeno del Nifio Costero.

5.2 Riesgo politico

Durante octubre de 2019, el malestar general de algunos sectores de la poblacién se tradujo en protestas a lo largo de todo
Chile, las cuales provocaron interrupciones comerciales en todo el pais, especialmente en Santiago y otras ciudades
importantes, como Valparaiso y Concepcion. Este malestar social impacté directamente a la Compaiiia al provocar el cierre
de centros comerciales y tiendas, asi como y la aplicacion de restricciones al desplazamiento, reduciendo el trafico peatonal
y la actividad economica.

Después de tres semanas de protestas a nivel nacional contra el gobierno, el presidente chileno de la época Sebastian Pifiera
anuncidé en noviembre de 2019 que iniciaria un proceso para redactar una nueva constitucion para el pais. El malestar social,
el numero de protestas y las interrupciones comerciales en Chile disminuyeron sustancialmente después del anuncio y el
gobierno fij6é un referéndum el 25 de octubre de 2020. En esa fecha se celebr6 un referéndum nacional, en el que la mayoria
votd por adoptar una nueva constitucién y una convencién constitucional (sin la participacién de los representantes
existentes en el Congreso).

Luego de las elecciones del 16 de mayo de 2021, la Convencién Constitucional quedd compuesta por una mayoria de
miembros ligados a sectores de oposicion al gobierno que en ese entonces era de Sebastian Pifiera, con una fuerte presencia
de miembros independientes.. La Convencion Constitucional inicié su trabajo el dia 4 de julio de 2021, el que concluyd con
la redaccion del borrador de Constitucion cuyo texto fue sometido a un plebiscito de aprobacion, en el cual fue rechazado.
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Con fecha 17 de enero de 2023 se publicé en el Diario Oficial el procedimiento para la elaboracién y aprobacion de una
nueva Constitucion cuyo borrador final, elaborado por un Consejo Constitucional electo en una eleccién popular a partir de
un proyecto realizado por una Comisién Experta, electa por el Congreso, serd sometido a un plebiscito el dia 17 de diciembre
del 2023 para su aprobacion o rechazo

Por otra parte, en marzo de 2022 asumié como Presidente de la Republica don Gabriel Boric, quien ha debido enfrentar una
compleja situacion econdmica, principalmente debido a una alta inflacidn, y un complejo ambiente politico.

En agosto de este afo, la presidenta Dina Boluarte cambid a los ministros de Justicia, Educacién, Trabajo, Transporte,
Agricultura y Produccién. Con este cambio, se busca refrescar el liderazgo de esas carteras ante el desgaste de los ministros
que salieron. Los nombramientos también evidencian el avance de la derecha dentro del Gobierno, debido a que los nuevos
estan vinculados a partidos inclinados a la derecha. En el plano del largo plazo y, tras tres intentos fallidos de adelantamiento
electoral, la fecha de las elecciones presidenciales permanece aln prevista para abril de 2026,

5.3 Riesgo de tasa de interés y moneda

Ripley Corp utiliza distintos instrumentos de financiamiento de corto y largo plazo, en pesos chilenos, unidades de fomento,
soles peruanos, délares estadounidenses y euros. Generalmente, el financiamiento es contratado a tasa fija, para evitar el
riesgo de tasa de interés. En el caso de existir financiamientos a tasa variable, la Compaiia evalla la contratacién de
derivados, que permitan eliminar la volatilidad que estos podrian generar en los estados financieros. Adicionalmente, los
financiamientos de corto plazo que eventualmente pudieran renovarse estan expuestos a fluctuaciones que puedan ocurrir
en las tasas de interés de mercado con el consiguiente riesgo de aumento en los gastos financieros.

5.4 Evolucién de las economias chilena y peruana

La conducta de los agentes consumidores se afecta por el desempefio general de la economia, asi como las expectativas
que se tengan de ésta: crecimiento, inflacion, empleo, tasas de interés, entre otras. Lo anterior, ademas de afectar la conducta
de compra, también impacta la disposicion a pagar los créditos contraidos. Por lo anterior, los cambios negativos en los
indicadores de crecimiento, inflacién y empleo podrian afectar los resultados de la Compaifiia.

5.5 Riesgo especifico de comercio o estructura de mercado

La Compaiiia no depende de un proveedor en particular, por el contrario, cuenta con una gama amplia y abierta al mundo,
disponiendo de agentes distribuidos en diferentes regiones geogréaficas que propician su acceso a las fuentes de
abastecimiento. Tampoco enfrenta un riesgo de concentracién de clientes, puesto que atiende a millones de ellos en los
diferentes estratos socioeconémicos. Ripley comercializa actualmente en Chile y Perd miles de productos. Por todo lo
anterior, su riesgo especifico en el sentido descrito es bajo y no es distinto al del comercio detallista en general y al de las
grandes tiendas en particular.

5.6 Accion legislativa, regulatoria y administrativa de la autoridad local

La situacion financiera y los resultados operacionales de la Compaiiia y sus filiales podrian verse afectados como resultado
de la dictacién, modificacion y/o derogacién de cualquier normativa que les sea aplicable, ya sea que se trate de materias
administrativas, laborales o tributarias, entre otras. Los efectos de eventuales modificaciones a la normativa vigente
afectarian los resultados, dependiendo directamente del grado de atingencia en el negocio y del sentido restrictivo, neutro
0 expansivo que tuviera sobre él.
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Adicionalmente, las distintas reformas o cambios politicos pueden también afectar la confianza de consumidores y
empresarios, afectando el consumo y/o la inversién.

5.7 Riesgo de tipo de cambio

Tanto la moneda chilena como la peruana estan sujetas a variaciones con respecto al doélar estadounidense y otras monedas
internacionales. Parte de los productos ofrecidos para la venta en nuestras tiendas son adquiridos en paises extranjeros, por
lo que durante el periodo en que tales operaciones de importaciones estan pendientes de ser pagadas, existe una exposicion
a la fluctuacion cambiaria.

Sin embargo, la Compaiiia mantiene la politica de cubrir el riesgo originado por las variaciones de tipo de cambio sobre la
posicion neta de pasivos exigibles en moneda extranjera, mediante instrumentos disefiados para dichos efectos. Con el fin
de mitigar este riesgo, la Compafia usa instrumentos derivados de cobertura, los que son mantenidos Unicamente para
cubrir el riesgo asociado y asi compensarlo significativamente. Por otro lado, producto de la adopcién de la normativa
NIIF16 y asociado mayoritariamente a los contratos de arrendamiento de largo plazo en délares en los segmentos retail e
inmobiliario en Pery, se generan fluctuaciones cambiarias en funcién al movimiento del Sol respecto al USD. Al ser un
impacto contable, la Compaiia ha decidido no cubrir esta exposicion.

5.8 Riesgo de competencia

Mas que constituir un riesgo, la competencia es la esencia de la actividad comercial en economias de libre mercado. Para
mantener y acrecentar la sélida posicion que detenta, Ripley continuard desarrollando su estrategia competitiva de
vanguardia, alineando con ella, el desempefio en las variables claves del negocio y la confianza, reputacion, omnicanalidad,
digitalizacién y conveniencia que la marca representa para los clientes. Las actividades que desarrolla la Compaiiia estan
insertas en mercados altamente competitivos en los Ultimos afios se ha observado la llegada de muchos retailers de
especialidad, tanto nacionales como internacionales, con presencia fisica y/o digital, y la entrada de nuevos actores digitales
de servicios y productos financieros que han incrementado la competencia. Los resultados de Ripley pueden verse afectados
dependiendo de la agresividad o intensidad de la competencia. Asimismo, los mercados bancarios en Chile y Per( son
altamente competitivos. En los Ultimos afios se ha observado una fuerte competencia de los bancos locales y extranjeros,
asi como de los grandes almacenes que ofrecen tarjetas de crédito y los mercados de capitales locales e internacionales que
prestan a los clientes comerciales, fintechs, asi como otros competidores digitales. La competencia podria reducir los tipos
de interés y las comisiones que podemos cobrar a nuestros clientes, lo cual podria afectar negativamente al crecimiento de
los préstamos y ejercer presién sobre los margenes.

5.9 Riesgo de crédito en los segmentos bancarios

Una de las principales actividades del banco es el otorgamiento de créditos a clientes. El riesgo de crédito es la posibilidad
de que los bancos puedan incurrir en una pérdida por el incumplimiento parcial o total de los recursos facilitados a un
determinado cliente. Dado lo anterior, las instituciones financieras deben mantener permanentemente evaluada la totalidad
de su cartera de colocaciones y sus créditos contingentes, a fin de constituir oportunamente las provisiones necesarias y
suficientes para cubrir las pérdidas, por la eventual no recuperacion de estos. Para este efecto, los bancos utilizan modelos
de evaluacion que estiman son los méas adecuados, considerando el tipo de cartera y las caracteristicas de las operaciones.

5.10 Riesgos de daiios o deterioros de los activos
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La Compaiiia desarrolla sus actividades utilizando gran cantidad de activos, los que si se ven afectados podrian mermar el
patrimonio y los resultados de esta. Sin embargo, los activos fijos de edificacidn, infraestructura, instalacién y equipamiento,
mercaderia, mas los riesgos de responsabilidad civil que en ellos se pudieran originar, se encuentran cubiertos de riesgo
operativo, mediante las pdlizas de seguro pertinentes.

5.11 Riesgos de ciberseguridad

Las redes e infraestructura informatica de la Compaiiia, al igual que en el caso de otras empresas del mismo rubro u otros
giros, estan expuestas a la eventual ocurrencia de situaciones de riesgo cibernético que podrian afectar potencialmente los
equipos, informacién o causar la interrupcién de nuestras operaciones. Para prevenir tales escenarios, contamos con una
estrategia de seguridad basada en estandares internacionales como ISO/IEC 27001, NIST y PCI DSS. En todos los negocios
se cuenta con indicadores y seguimiento constante de la gestion del area de seguridad de la informacion. La gestién se
mide a través de indicadores (KRI y KPI), analisis GAP y seguimiento de toda el area. Adicionalmente, la Compafia mantiene
polizas de seguro para mitigar los impactos potenciales producidos por este tipo de riesgos. En caso de materializarse estos
factores, individualmente o en conjunto, podrian tener un efecto adverso en nuestras operaciones.



