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BO QUY TAC UNG XU DANH CHO NHA CUNG CAP

Gigi thiéu

Tai MasterBrand, Inc. va cac cong ty van hanh (goi chung la “Cong ty”), ching ta
biét réng cac gia tri doanh nghiép manh mé& hd trg tdm nhin xay dung nén lich si
mot cdng ty san xudt tu dan dung hang dau dé€ lam hai long khach hang thdng qua
dGi mdi cach thic chiing ta lam viéc va san phdm ching ta cung cédp. Céc gia tri vé
d&i xtr véi moi ngudi bdng phdm gid va su tdn trong, thuc hién s& ménh thdng qua
cac hoat dong trung thuc va cé dao ddc va chu trong dén tinh than dong doi di kem
v@i trach nhiém cé y nghia cuc ky quan trong déi vdi su thanh cong cua Cong ty
chung ta. Thanh cong cua cong ty ching ta phu thuéc vao m6i quan hé cua chung ta
v@i dong nghiép, danh ti€ng va su liém chinh cua ching ta véi Nha cung cap va nha
dau tu, va su tén trong d6i véi mdi cdng ddng ndi chiing ta Iam viéc va sinh s6ng.

Cac Nha cung c8p cua ching ta cling déng mot vai trd quan trong trong viéc hd trg
tam nhin va muc tiéu cua Coéng ty. Theo d6, Cong ty sé chi hgp tac kinh doanh vdi
cac Nha cung cép tuan thu cac luat, quy tic va quy dinh hién hanh va kiém soat (goi
chung la “luat hién hanh”) tai Hoa Ky va tat ca cac qubc gia khac nai ho hoat dong,
du truc tiép hay théng qua cac bén th( ba, va tdi thi€u tudn thu céc tiéu chudn vé
{'ng xU trong kinh doanh phu hdp véi cac quy dinh trong B6 Quy tic Ung xir danh
cho Nha cung cdp ("B Quy tac”) nay. BO Quy tac truyén dat mot cach rd rang nhirng
ky vong cua chung ta déi véi Nha cung cép trong cong viéc ma ho thuc hién va cac
dich vu ma ho cung cap cho va thay mat cho Cong ty.

“Nha cung c&p” 1a doanh nghiép, céng ty, t& chirc, thuc thé hodc cd nhan: (i) ban
hoac tim cach ban moét loai hang hda hoac dich vu cho Cong ty; hoac (ii) thuc hién
hoac tim cach thuc hién cac dich vu cho hoac thay mat cho Céng ty. Nha cung cap
cé thé bao gdm nhung khéng gidi han & nhitng ngudi ddng vai trd 1a dai ly, dai dién
ban hang, nha thau, nha tu van hodac nha phan phdi cho Cong ty.

Chung tdi ky vong cac Nha cung cdp ciia minh tudn thi B6 Quy tac, bao gém yéu cau
tuan thu tat ca céc ludt, quy tac va quy dinh hién hanh tai Hoa Ky cling nhu tat ca
cac québc gia khac ma ho hoat dong, du truc ti€p hay thong qua bén thr ba. Nha cung
cép c6 thé phai tuédn theo cac quy trinh xac minh dugc néu trong Muc 12. Viéc Nha
cung cép khodng tudn thi Bo Quy tic nay cd thé dan dén hanh dong khdc phuc 1én
dén va bao gbm cham dut tat ca hoat dong kinh doanh hién tai va trong tudng lai.

Bang viéc yéu cau Nha cung cép tuan tha Bd Quy tic, ching ta thé hién su di dau
cla minh trong cong déng doanh nghiép. Chung ta cling nang cao danh ti€ng cua
cac thuong hiéu, cai thién kha nang thu hut va giltr chan nhirng nhan tai tot nhat,
dong thdi cung c6 maoi quan hé véi cac Nha cung cap cua chung ta. Cac cau hoi
hodc bdo cdo vé cac vi pham dang ngd can dugc néu |én thong qua cac ngudn bao
cdo dudgc liét ké trong Phan 13 cua B Quy tac.
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Cac Thanh ph3n cua B Quy tic Ung xi Danh cho Nha cung ci

1. Diéu kién Lam viéc / Suc khée va An toan

a. Chung tdi ky vong rang ban sé& cung cdp cho nhan vién cia minh moi
trudng lam viéc an toan va lanh manh. Ban can giam thiéu nguy cg
phai nhiém clia ngudi lao ddng véi cdc mdi nguy hiém tiém &n vé an
toan thdng qua xac dinh, dadnh gid va giam thiéu rui ro bang cach phat
trién cac k& hoach va quy trinh, ddng thdi hanh déng theo luét va tiéu
chuén hién hanh vé sitc khde va an toan nghé nghiép tai cac cd sd cla
minh. Chang téi cling ky vong rang ban sé thuc hién cac budc thich
hop dé& giam rui ro lién quan dén bénh nghé nghiép hodc thuang tich
tai noi lam viéc thdong qua viéc cung cap cac phuadng tién sc tan va dao
tao nhan vién vé ’ng pho trong tinh hudng khan cap.

b. Chulng t6i ky vong rang ban sé& cung cdp cho nhéan vién cGia minh
chuang trinh dao tao thich hgp vé quan ly cac van dé an toan va sic
khoe tai ngi lam viéc. Néu ban cung cap cac tién nghi ky tuc xa cho
nhan vién cta minh, ching toi ky vong chiing dudc sach s€, an toan va
dap U'ng cac nhu cau cd ban cua nhan vién.

c. Nai lam viéc phai khéng cé bat ky hinh thirc di x&r khac nghiét hoac
vO nhan dao nao. MOt trong nhitng quyén cua ngudi lao dong la dudc
ti€p can nudc udng va vé sinh. Nghiém cam sur dung hoac de doa s
dung bao luc thé chat hodc tinh duc, qudy rdi va de doa ngudi lao
dong, gia dinh hoac cong su than thiét cua ho. Cac quy trinh ky luat
phai dudc xac dinh ro rang va théng bao cho tat ca ngudi lao dong va
khong dudc bao gdbm cac bién phép trirng phat dan dén khau trir
lueng, giam quyén Igi hodc lao ddng bat budc.

2. Lao déng Tré em
a. Tat ca nhéan vién cua ban phai dap 'ng hoac vugt cac yéu cau vé do
tudi t6i thi€u theo Iudt hién hanh, nhung trong moi trudng hop, khdng
dudgc tuyén dung ngudi lao ddng dudi 15 tudi dé lam viéc cho Cong ty.
Tuy thudc vao tinh chat cua céng viéc dang dudc thuc hién, Cong ty co
thé quy dinh rang cac nhan vién ban s dung cho cdng viéc kinh doanh
clia Cdng ty phai trén 18 tudi.

3. Lao dbng cudng buc

a. Chung t6i nghiém cdm va duy tri chinh sach khong khoan nhugng doi
v3i bat ky hoat dong lao dong bat hdp phap nao. Diéu nay bao gom
moi hinh thirc lao dong cuBng buc nhung khong gidi han & lao dong la
tu nhan, lao dong cé giao keo, lao dong bi rang bubc, lao ddng nghia
vu quan doi, lao dong no Ié hoac bat ky hinh thirc lao dong cudng burc
nao khac. Nha cung cdp khdéng dudc tham gia vao viéc tuyén dung,
van chuyén, chuyén giao, chlra chdp hodc nhén ngudi théng qua hanh
vi de doa, s dung vii luc hodc bat ky hinh thirc ép budc, bat coc, gian
1an, Itra d&i, lam dung quy&n luc hodc vi th& dé bi tén thucng nao,
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hodc dua hodc nhan cdc khoan thanh todn hodc Igi ich dé cé dudc su
ch&p thudn ciia mdt ngudi ¢ quyén kiém soat ngudi khac cho muc
dich bdc 16t. Ngugdi lao dong sé khong bi tinh bat ky khoan phi hoac chi
phi ndo cho viéc tuyén dung, du truc tiép hay gian tiép, du toan bd
hay mot phan, bao gom cac chi phi lién quan dén viéc di lai dén qudc
gia ti€p nhan va xu ly cac giay tad lién quan dén cong viéc chinh thirc
va thi thuc 1am viéc & cad qudc gia ban quan 1an qudc gia sd tai.

4. Phan biét d6i xr

a. Chung toi nghiém cam viéc tham gia hoac ung ho hanh vi phan biét
d6i xur trong tuyén dung, chi tra thu lao, ti€p cdn dao tao, thdng chlr,
cham dut hgp dong lao dong hoac nghi huu dua trén ching toc, ngudn
gbc quéc gia, dia vi, khuynh hudng tinh duc, tén gido, tudi tac, gidi
tinh, khuyét tat, dang phai chinh tri, tinh trang cuu chién binh hoac
bt ky dac diém nao khac dugc ludt hién hanh bao Vvé.

b. Chuing t6i ky vong ban ton trong viéc nhan vién cia minh tuan thu cac
nguyén ly hoac thong Ié lién quan dén chung téc, ngudn goc qudc gia,
dia vi, khuynh hudng tinh duc, tén gido, tudi tac, gidi tinh, khuyét tat,
dang phai chinh tri, tinh trang cuu chién binh hodc bat ky ddc diém
nao khac dudc luat hién hanh bao vé.

c. Chung toi khéng dung thl cho bat ky hanh vi nao, bao gébm c( chi,
ngdn ngilr va ti€p xuc than thé, cudng burc tinh duc, de doa, lam dung
hoac boc 16t hoac theo bat ky cach nao cé tac dung tao ra mot moi
trudng lam viéc thu dich. Nhitng hanh vi lam dung nay bao gom nhung
khéng gidi han & qudy rdi tinh duc, trirng phat thé xac, ép budc vé tinh
than hodc thé chét, lao ddng cudng blrc va lam dung thé chét.

d. Chuang toi ky vong ban khong ky luat hoac phan biét dGi xr véi nhan
vién vi ho da cung cap thong tin lién quan dén viéc tuan thu Muc nay
cua BJ Quy tac.

5. Gig lam viéc

a. Chung toéi ky vong ban tuan tha ludt phap hién hanh va céc tiéu chuén
cla nganh vé giG lam viéc tai qudc gia san xuat. Trong trudng hgp luat
phap khong quy dinh cu thé, gid lam viéc blnh thudng khong dugc
VUGt qud tam (8) gid mdi ngay va 48 gid mdi tuan, va téng s6 gid lam
viéc bao gbm ca thdgi gian lam thém gid, khong dugc vugt qua 60 gid
moi tuan. Lam thém gid phai trén cc s hoan toan tu nguyén, trir khi
la mdt phan cla thoa thudn thuong lugng tép thé dugc cong nhéan hgp
phap. Khéng dugc bat ngudi lao déng lam thém gid bang cach de doa
phat, sa thai hodc t6 cdo véi cd quan cé thdm quyén. Khdng dugc bat
cong nhan lam thém giG nhu bién phap ky luat, hoac vi khéng dap ('ng
chi tiéu san xuat.
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6. Tién luong va Quyén Igi

a. Tién luong va quyén Igi cung cdp cho nhan vién cua ban t8i thi€u phai
dap ’ng hodc vuct tat ca cac yéu cau phap ly va tiéu chudn hién hanh
ap dung cho cong viéc thudng xuyén, lam thém gid, sé gid toi da, muc
lwong theo san phadm va tat ca cac yéu td khac vé tién lucng va quyén
[gi clia nhan vién.

b. Chung t6i ky vong ban cé sdn hé théng dé xac minh va ghi lai chinh
xac bang luang, cac khodn khau trir va s6 gid lam viéc cua nhirng
ngudi lao déng dudc Uy quyén hop phap.

c. Chi dugc thuc hién khau trir, tam ('ng va cho vay theo luat hién hanh
va, néu dudc thuc hién hoac cung cap, chi dudc thuc hién khi co su
chdp thudn va hiéu biét day du cia ngudi lao ddng. Théng tin vé sé gid
lam viéc, muc lugng va tinh todn cac khoan khau trir hgp phap can
phai dugc cung cép cho ngudi lao ddng tai th&i diém tuyén dung.

d. T&t ca ngudi lao ddng phai ludn cé dugc toan quyén kiém soat thu
nhap cua ho. Khdng dugc str dung cac khoan kh&u trir tién luong dé
bubc ngudi lao dong gan bd vdi chl lao ddng hodc cong viéc cla ho.
Ngudi lao dong khong dugc phép bi rang bubc bdi ng hoac bi budc phai
lam viéc dé tra ng. Nghiém cdm Ilra déi trong cam két tién luong,
thanh toan, tam (*ng va cho vay.

7. MGi trudng

a. Chung toi ky vong ban tién hanh hoat dong kinh doanh cia minh theo
cach tuan tha tat ca cac luat va quy dinh hién hanh vé maéi trudng.

b. Chlng tdi mong mudn ban thic ddy bao vé mdi trudng va bao ton tai
nguyén thién nhién.

c. Chung tdi ky vong rdng tat ca cac san phdm ban cung cdp cho Cdng ty
sé tuan thu tat ca cac quy dinh hién hanh vé moi trudng, bao gom
nhung khong gidi han & Du luat 65 cua California, cac quy dinh cua Hoi
ddng Tai nguyén Khdng khi California, Dao ludt Kiém soat Chéat ddc,
Dao luat Lacey, cac quy dinh va chi thi cia Chau Au ciling nhu luat
phap cua cac qudbc gia ndi ban hoat dong. Pay ciing la ky vong danh
cho chudi cung (ng clia ban, bao gdbm Nha cung cdp va nha thau bén
th( ba.

d. Chung tdi ky vong rdang ban sé tiét 16 chinh xac khu vuc dia ly cta vét
tu va vat liéu khi thich hdp va cung céap tai liéu vé cac vat liéu co
nguon goc tur cac khu vuc dugce coi la cé rai ro cao.

8. Khoang san Xung dot
Chudng toi ky vong ban tuan thu cac luat hién hanh vé tim ngudn cung
Ung cé trach nhiém, bao gébm Muc 1502 cta Dao luat Cai cach Pho
Wall va Bao vé Ngudi tiéu dung Dodd-Frank quy dinh vé khodng san
xung doét va viéc tim ngudn cung Ung cé trach nhiém doi véi nguyén
liéu va thanh phan cho cac san phdm cla ching toi.
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a. Theo yéu cau cla ching t6i, ching t6i hy vong rdng ban sé& cung cép
cho chiing tdi théng tin thdm dinh khodng san xung dét cta ban, bao
gdm viéc str dung bat ky khodng sdn xung dét ndo, ngudn va chudi
hanh trinh cta ching, cling nhu céc thdng tin khac ho trg viéc tuan
thu céc ludt va quy dinh hién hanh khéc, tuy tirng thdi diém.

9. Hé théng Quan ly

a. Chung t6i ky vong ban quan ly ctia ban sé truyén dat Bo Quy tac nay
cho nhan vién. Moi chinh sach dia phuong déu phai phu hgp vdi cac
yéu cau dudc quy dinh trong B6 Quy tac nay.

b. Cac hé thdng quan ly ndi bé sé bao gom céac thuc hanh tich hgp viéc
diéu tra, gidi quyét va tra I8i cadc mdi quan ngai cia nhan vién lién
quan dén viéc tuan thd BO Quy tac nay.

c. Chung t6i ky vong ban quan ly cua ban sé dinh ky xem xét tinh day
du, phu hop va hiéu qua lién tuc cla cac hé théng dudc trién khai dé
dap (ng cac yéu cau cltia BO Quy tac nay. Ngoai ra, sé& c6 cac hanh
déng khdc phuc thich hgp dé giai quyét moi su khéng tudn thu dugc
xac dinh. Cac hanh dong khac phuc nay phai dudc ghi lai va duy tri
trong it nhat hai nam.

10.Chéng Tham nhiing va Chéng Hbi 16

a. Chung toi ky vong ban hanh déng vdi su liém chinh. Nha cung cép
khong dudc tham gia (du truc ti€p hay gian ti€p) vao cac hoat dong
phi dao ddc vdi cac bén thudc linh vuc cong hoac tu nhan. Childng toi
duy tri chinh sach nghiém ngat, khong khoan nhugng déi vdi héi 16, lai
qua, dong gop chinh tri bat hgp phap hoac cac khoan thanh toan
khong phtu hgp khac nham muc dich dugc d6i x(r thuan Igi.

b. Nha cung cdp khong dudc dé nghi thanh toan cho bat ky ngudi nao
hodc thanh vién gia dinh cua ngudi dé, bao gom nhung khéng gidi han
8 bat ky nhan vién, dai ly hoac dai dién nao cua Cong ty, bat ky khach
hang nao va/hodc bat ky vién chic chinh phu, nhan vat chinh tri, nhan
vién hodc vién chiic nao cua mét té chirc phi chinh phu, hodc bt ky
Nngudi nao tuyén bl co quyén ti€p can hoac anh hudng dén nguai do,
dé xui giuc ngudi dé / vién chirc / ing c vién/ chinh tri gia/ vién chirc
NGO anh hudng dén bat ky hanh dong hoac quyét dinh nao lién quan
dén hoat déng kinh doanh hodc sadn phdm cua Céng ty.

c. Tuyét d6i khong thuc hién cac khoan déng gép chinh tri hodc tur thién,
du bang tién hay khéng, d€ gdy anh hudng hodc thudng cho mét hanh
dong hoac quyét dinh cua chinh phu lién quan dén hoat dong kinh
doanh hodc san phdm cla Cong ty.

d. Chudng téi ky vong ban c6 san cac quy trinh day ddi dé ngdn chin nhan
vién, dai ly, dai dién va/hoac ddi tac kinh doanh bén thir ba tham gia
hadi 16, lai qua, déng gdp chinh tri bat hgp phap hoac bat ky khoan
thanh toan khéng phu hgp nao khac nham muc dich dugc d6i xir thuan
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Igi. Chung toi ky vong ban cé mét chinh sach chéng héi 16 va chlng
tham nhiing bdng van ban, tdi thi€u tuong ty nhu ctia Cong ty, bao
gom danh gia hoac dao tao hang nam vé chinh sach dé véi nhan vién,
dai ly va dai dién cua ban, bao gom dao tao vé cac yéu cau cua tat ca
cac luat chong héi 16 hién hanh, bao gom nhung khong gidi han & Dao
ludt Chéng Tham nhiing 8 Nudc ngoai cua Hoa Ky.

e. Chung tdi ky vong rdng ban cén trong hgp ly va can thiét trong viéc
lra chon cac bén thir ba déc lap nhu Nha cung cap phu, nha phan phdi
va dai ly, bang cach chi tuyén dung nhirng ngudi cé uy tin khéng lién
két v@i bat ky chinh phu nao va sé chi tra thu lao hgp ly cho cac dich
vu dudc cung cap.

f. Chung t6i hy vong rang ban nhanh chdng bao cdo moi vi pham déi véi
BO Quy tac nay cho Coéng ty bang cach s dung céac tai nguyén dudc
liét ké trong Phan 13.

11. Qua tang va Chiéu dai
a. Khi ban dang kinh doanh vdi hoac tién hanh kinh doanh thay mat cho
Cong ty, thi ban, vi cac muc dich kinh doanh hgp phap trong gidi han,
cd thé: (i) tdng qua hodc chiéu dai cho Nha cung cdp, khach hang
hodc cac doi tac kinh doanh khac; hoac (ii) nhan qua tang hoac chiéu
dai do Nha cung cap, khach hang hoac cac ddéi tac kinh doanh khac
cung cap; tuy nhién, vdi diéu kién 1a trong moi trudng hop, qua ting
hoac chiéu dai:
i. khdéng dudc yéu cau;
ii. khoéng trai phap luadt hodc vi pham B0 Quy tac nay;
iii. khong phai la hdi 16, lai qua hoac cac khoan thanh toan bat hgp
phap khac;
iv. khong xa hoa, khong phu hgp v@i hoan canh hoac sé khong lam
x&u hé mot trong hai bén néu dudc tiét 16 cong khai; va
v. khoéng tao ra vé ngoai (hodc nghia vu thuc t€ hodc ngu y) rang
ngudi tang qua cbé quyén dudgc dGi xi uu dai, trao cd hoi kinh
doanh, gia tét hdn hoac diéu khoan ban hang dugc cai thién.

12.Tuén thu Thudng mai Quéc té
a. Chung toi ky vong ban tuén thu tat ca cac luat va quy dinh hién hanh
chi phéi (a) xudt/nhdp khau, tai xuét/tdi nhdp khdu va chuyén giao
hang héa, ky thuat, dit liéu, phdn mém va dich vu; (b) thanh toan tat
ca cac khoan thué va tuan thu tat ca cac hiép dinh thudgng mai va tu
do thuong mai hién hanh; (c) cac bién phap tring phat va cam van
kinh t&, va (d) cac yéu cau chéng tdy chay clia Hoa Ky.

13.Nha cung cap/Nha thau
a. Chung ta sé& thuc hién cac bién phap thich hgp dé dam bao rang cac
Nha cung cdp va nha thau clia ching ta dugc thong bdo vé B Quy tac
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nay va cac yéu cau cua B Quy tac. Hon nira, ching t6i sé thiét 1ap va
duy tri cic quy trinh thich hgp d€ danh gia va lua chon Nha cung cép

dua trén kha nang cua ho trong viéc chirng minh su tuan thu cac yéu

cau cla B6 Quy téc nay va sé duy tri bang chiing hop ly rang cac yéu
cau cua B6 Quy tac nay dang dugc dap Ung.

b. Tuy tUng thdi diém, chlng téi cé thé yéu cau thong tin hodc quyén
truy cdp nhdm muc dich xac minh su tudn thu cda ban vdi BO Quy tac
nay. Trong trudng hgp chung t6i, hoac cac nha thau doc Iap cua ching
t6i, dua ra yéu cau nhu vay va ching toi khong hai long mot cach hgp
ly v8i phan hdi cua ban, ching téi cé thé thuc hién cdc hanh ddng
dudc mo ta trong phan “Vi pham” dudi day.

c. Quy trinh xac minh cla chlng tdi c6 thé bao gdbm cdc mau ching
nhan, bang cdu hoi bdng vén ban, kiém todn (co6 thé cd thdng béo
hoac khong théng bao) hoac thanh tra (tUr cac chuyén gia tu van noi
bo hoac bén ngoai) hoac tai liéu thich hgp khac. Cac nha cung cap phai
tudn thu quy trinh thdm dinh trudce khi thiét 18p quan hé véi nha cung
cdp va dudc yéu cau xem xét va ky duyét B6 Quy tac nay hang nam.

d. Chuang toi cé quyén danh gia cac Nha cung cdp phu va nha thau phu
khi cn thiét d& chirng minh su tudn thu cda ho ddi véi Bd Quy tac
nay. Tuy nhién, trach nhiém cta Nha cung cdp la tuan thu Bo Quy tac
nay.

14.Vi pham
a. Ban phai nhanh chéng thuc hién cac hanh déng khdc phuc can thiét dé
khac phuc moi hanh vi khéng tuan tha B6 Quy tic nay. Trong trudng
hgp c6 su khong tuan tha, hoac trong trudng hgp ban khong mudn
hodc khéng thé tudn thu Bd Quy tac nay, ching tdi cé quyén, theo
quyét dinh riéng cua minh, tir chdi mua thém theo théa thuéan gilra
ban va Cong ty, cham dut bat ky théa thuan nao nhu vay va/hoac
cham dut méi quan hé kinh doanh v@i ban, ngoai viéc thuc hién bién
phap khac phuc hién cé khac.
b. Cdng ty cung cép cac ngudn luc sau day dé ban bdo cdo cdc mdi quan
ngai vé tuan thu:
i. Legal@masterbrand.com
ii. Bdo cdo an danh thong qua cic dudng day néng mién phi va
dua trén web cta Cong ty dudc diéu hanh bdi mot nguén luc
chuyén mén bén ngoai:
1. SO dién thoai tai Hoa Ky: 1 (833) 416-5415
2. Bdo cdo qua cdng web va trén toan ciu:
http://masterbrand.ethicspoint.com/

Pa cap nhat: thang 4 nam 2025
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